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STRATEJIK PLANLAMA EKiBi VE AKREDITASYON iZLEME KURULU
Tayfun KARATAS — Oda Yonetim Kurulu Baskani
Kenan YAHSI — Oda Yénetim Kurulu Uyesi
Firat TATLIELMA — Oda Meclis Uyesi
Alperen Mustafa YiGIT — T.0.B.B. Ordu ili Akademik Danismani
Hamdi KARAMUSTAFA — Oda Genel Sekreteri

Gamze llgin OLGUN — Oda Kalite / Akreditasyon Sorumlusu
Aykut YILMAZER - Oda Bilgi islem Sorumlusu

Bu Stratejik Plan Tum Maddeleri ve Biitgesi ile
20.01.2021 tarih 146/1011 Sayili Yonetim Kurulu,
27.01.2021 tarih ve 34/126 Sayili Meclis Karari ile Oy Birligi ile kabul edilmis,
Odamiz Kalite Yonetim Sistemine ve T.0.B.B. Akreditasyon Sisteminin bir pargasi
konumunda ve en 6nemli ana dokiimani konumundadir.

Odamiz yetkili organlari tarafindan yayinlanmasina
oy birligi ile karar verilmistir.
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Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi

Sunum

Gelismekte olan Ulke ekonomilerinde sinirh kaynaklarin
rasyonel kullanimi; girisimciligin tesviki; seffaf, planh ve uzun
vadeli stratejik bakis agisinin gelistirilmesi gibi hususlar
giderek daha fazla 6ne gikmaktadir. Bu hususlardan belki de
en onemlisi stratejik bakis agisinin kazanilmasidir. Kamu ve
kamu kurulusu niteligine sahip organizasyonlarda bu tir bir
yapinin olusturulmasi glinimiizde bir zorunluluk halini
almistir.

Fatsa Ticaret ve Sanayi Odas! kurulusundan itibaren sahip
oldugu resmi yetki ve sorumluluklarin bilincinde olmus, bu
gine kadar ilce ekonomisini gelistirmeye ve (Uyelerini
desteklemeye yonelik bircok faaliyet gerceklestirmistir. Bu
noktada, kurumsal kimlik gelisimini tamamlayan ve Fatsa ekonomisini tescil, temsil ve

koordine eden kurulus olarak Odamiz, uzun vadeli stratejik planlama galismalarina gegmistir.
MB Egitim Danismanlik ile ortaklasa ylritiilen ve 3 ay sliren ¢alisma sonucunda hazirlanmis
olan bu stratejik plan, Odamizin 2021-2024 yillari arasinda izleyecegi yol haritasidir. Yapmis
olduklari katkilar nedeniyle Stratejik Planlama Calisma Grubu Uyelerine ve katki saglayan diger
kisi ve kuruluslara tesekkiir ederim.

Stratejik plani Giyelerimizden tedarikcilerimize, STK’lardan kamu kurumlarina ve personelimize
kadar ilgili tim katilimcilarin gérugleriyle sekillenmistir.

Fatsa Ticaret Ve Sanayi Odasi 2021-2024 Stratejik planlamasinin basarili bir sekilde hayata
gecirilebilmesi Meclis Uyeleri, Yénetim Kurulu ve Personelin isbirligi ile Gstiin gayretiyle
mumkin olacaktir.

Tayfun KARATAS
Yon. Kur. Bsk.
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1. STRATEJIK PLAN SURECI

1.1. Stratejik Plan Esaslari

1.1.1 Stratejik Planlama Cergevesi 2021-2024 yillarini kapsayan FATSO (Fatsa Ticaret ve Sanayi

Odasi) stratejik planinin hazirlanmasinda T.0.B.B. ‘ nin Odalar ve Borsalar icin Akreditasyon

Kilavuzu esas alinmistir. Stratejik Planin olusturulmasi asamasinda T.0.B.B. Ordu ili Akademik

danismani ile isbirligi yapiimistir. Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi stratejik plan hazirlama

calismalari sirasinda asagidaki kaynaklar girdi olarak kullaniimistir.

1.

O 00 N o u b W N

TOBB Calismalari

. TOBB Akreditasyon Kurulu Yayinlari

. Kalkinma Ajansi Calismalari

. Ordu Valiligi Analiz ve Raporlari

. Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi Yayinlari

. Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi Kalite El Kitabi

. Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi i¢ Yonergesi

. Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi Meclisi, Yonetim Kurulu Ve Personeli

. Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi Paydaslari

10. TUIK Verileri

1.2.2. Stratejik Planlama Siireci Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi’'nda uygulanan stratejik

planlama ¢alismasinin asamalari sirasiyla asagidaki gibidir:

- Stratejik Planlama egitimi,

- Stratejik Planda kullanilacak dokiimanlarin olusturulmasi,

- i¢ ve dis paydaslarin belirlenmesi, goriis ve dnerilerin alinmasi,

- Oda GZFT analizinin yapilmasi,

- Stratejik amac ve hedeflerin belirlenmesi,

Kurumsal Performans Sistemi’nin olusturulmasi,

Stratejik Planlama siirecinin ilk asamasinda; Stratejik planlama ekibi “Stratejik Planlamada

Temel Kavramlar” egitimi, ikinci asamasinda; Odada ¢alisan tim personel “Stratejik Planlama

Sireclerine Yonelik Farkindalik “ egitimi almistir. Uclincii asamada ise, tiim Oda Personeli,

Meclis Uyeleri, Yénetim Kurulu Uyeleri Stratejik Planlama Egitimi” almistir.
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Stratejik Planin en 6nemli unsurlarindan biri olan katilimciligin saglanmasi igin, 6nce Yonetim
Kurulu Uyeleri, Meclis Uyeleri ve ¢alisanlarin katilimi ile “GZFT Analizi” gerceklestirilmistir.

Katilimcilara Odanin giicli ve zayif yanlari, daha sonra ise gelecekte Odamizin 6niindeki firsat
ve tehditlerin neler olabilecegi sorulmustur. Katilimcilarin cevaplari beyin firtinasi yontemiyle
tespit edilmistir. Alinan cevaplarin 6nem siralamasi kapali bir sekilde tim katilimcilar
tarafindan yapilmis ve acgiklanan sonuglar katiimcilar tarafindan tartisilarak ortak 6nem
derecesi siralamasi yapiimistir.

Bununla birlikte Oda disindaki paydaslarin Odayi nasil gordiigli ve Odadan neler beklediginin
belirlenmesi ve stratejiler olusturulurken bu goérigslerden faydalaniimasi igin “Dis Paydas
Gorisleri” tespit edilmistir. Ayni sekilde hem dis paydaslara hem de i¢c paydaslara da revize
edilen “ic Paydas Anketi” ve “Dis Paydas Anketi” ve uygulanmistir. Elde edilen sonuglar
degerlendirilerek Stratejik Plana dahil edilmistir.

Stratejik amaclarin belirlenmesi amaciyla, basta Odamiz Baskani olmak Uzere Stratejik
Planlama Ekibi yogun toplantilar gergeklestirmistir. Bagkanimizin énciliigiinde yénetim kurulu
Uyelerimiz yaptiklari “ortak akil” toplantilar ile stratejik amacglar ve hedefler belirlenmistir.

Son boliimde ise, olusturulan Stratejik Amaclara yonelik performans gostergeleri olusturulmustur.
Performans gostergelerin olusturulmasinda 6lgme ve degerlendirme kolayligina 6zellikle dikkat
edilmistir.

Bunun yaninda amaclarin gerceklestirilme sireci ile ilgili tarihsel slireclerde ele alinmistir.
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2. MEVCUT DURUM ANALIZI

2.1. Fatsa Hakkinda Sosyo — Ekonomik Bilgiler

2.1.1 Codgrafi Konumu ve idari Durumu

Orta Karadeniz Bélgesi'nde yer alan Fatsa'nin, dogusunda Persembe, batisinda Unye, giine-
yinde Korgan, Camas, Catalpinar ve Kumru ilceleri, kuzeyinde ise Karadeniz yer almaktadir.

Sehrin ylzolgimi, 552 km2'dir. Cografi bakimdan daglik ve engebeli bir bdlgede yer almaktadir.
Rakim 10 metreden 550 metreye Kadar ¢ikmaktadir. Kuzeyinde denize paralel olarak uzanan
Canik Daglari, Sahile Kadar kademeli bir sekilde alcalmaktadir. ilgenin iki dnemli Akarsuyu olan
Bolaman ve Elekgi derelerinin sahile yakin civarlarinda diiz araziler bulunmaktadir.

2019 adrese dayali nlifus sayimi sonuclarina gore, Fatsa’nin toplam niifusu 119.094 ‘ tir. Ayni
sonuglara gore Odamiz hizmet yelpazesinde bulunan gevre ilgelere gore nifus dagilimi
asagidaki tabloda gosterilmistir

Tablo 1 - Fatsa ve Cevre ilcelere Gore Niifus Dagilimi

2019 Yili Nafus Verileri
il/ilge Yillik Niifus
Toplam Kadin Erkek | Artis Hizi
Tiirkiye Toplam 83.154.997 41.433.861 41.721.136 (Binde) 13,9
Fatsa 119.094 59.908 59.186 (Yuzde) +2,53
Aybasti 22.027 11.024 11.003 (YUzde) - 3,32
Kabatas 10.617 5.304 5.313 (Yuzde) - 6,66
Camas 9.058 4.435 4.623 (Yizde) - 23,57
Catalpinar 13.809 6.879 6.930 (Ylzde) - 7,66
Kumru 29.945 14.892 15.053 (Yuzde) - 4,75
Korgan 28.609 14.039 14.570 (Yuzde) - 6,34
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Fatsa niifusunun 2009 yilinda 99.684 kisiden on yil sonra 119.094 kisiye ylkseldigi gozlem-
lenmektedir. 2019 Yilinda Yillik Nifus Artis Hizi Turkiye Ortalamasi Binde 13, 9 iken Fatsa'da
Nifus Artis Hizi Yizde 2,53 olarak gergeklesmistir.

Sekil 1 - Fatsa Nufusunun Gelisimi

Fatsa Niifusu

2019 I Nufus
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010
2009
2008
2007

0 20,000 40,000 60,000 80,000 100,000 120,000

YIL

NUFUS

Fatsa’da 1 Belediye ve 89 mahalle bulunmaktadir. Calisma Alanimiz i¢inde kalan Diger 6 ilcede

de toplam 6 Belediye ve 154 mahalle bulunmaktadir.

Tablo 2 - Fatsa ve Cevre ilge Belediyelerine Gére Mahalle ve Koy Sayilari

ilceler Belediye Koy Sayisi Mahalle Toplam
Sayisl
Fatsa Fatsa 0 89 89
Aybasti Aybasti 0 21 21
Kabatas Kabatas 0 18 18
Camas Camas 0 23 23
Catalpinar Catalpinar 0 23 23
Kumru Kumru 0 40 40
Korgan Korgan 0 29 29




7} FATSA TICARET ve SANAYI ODASI

2021 - 2024 STRATEJIK PLANI

Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi

2.1.2 Arazi Dagilimi

Sosyo-ekonomik gelisme Uzerinde dogrudan etkisi bulunan arazinin kullanim amaglarina gore

dagihmi bakimindan Ordu ilinin mevcut durumu su sekilde 6zetlenebilir:

* jI'in 595.200 hektar olan toplam arazisinin %42,5’i tarima uygundur. il, tarima elverisli arazi varligi
bakimindan %30 olan Tirkiye ortalamasinin lzerinde olmasina ragmen arazi yapisi ve iklim ozellikleri
nedeniyle Grlin gesitliligi ve tarim potansiyeli agisindan zengin degildir.

®  jl'de arazinin %34,1'ini olusturan Orman Alanlari, Tiirkiye geneline gére daha genis bir alani kaplamaktadir.
Ulke genelinde ormanlik alanlarin toplam arazi icindeki pay1 %28'dir.

*  Hayvancilik agisindan biiyiik &nem tasiyan Cayir-Mera Alanlari il arazisi icinde %8,4 paya sahip iken, bu oran
Turkiye genelinde %18'dir.

®  Yerlesim Yerleri ve Tarim DisI Araziler toplam arazinin %15’ini kaplarken, bu oran Tirkiye geneli igin %24
dizeyindedir.

Tablo 3 - Ordu ilinde Arazi Dagilhimi

ARAZININ CiNSi MIKTARI (ha) PAY (%)
Tarim Alani 252.777 42,47
Orman Alani 202.896 34,09
Cayir-Mera Alani 50.000 8,40
Yerlesim Alani-Tarim Disl 89.527 15,04
Arazi

TOPLAM 595.200 100

Not : TUIK s6z konusu verilerin higbirini ilce bazinda agiklamamaktadir. Bu nedenle bu veriler ORDU ili bazinda
derlenmistir.
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2.1.3 Okur Yazarlik Durumu

Ordu ilinde okuma ve yazma bilen niifusun orani iilke genelinde oldugu gibi her iki cinsiyet icin siirekli
artis gdstermektedir. il’de 1935 yilinda %10,26 olan okuma yazma orani, 2000 yilinda %83,11 diizeyine,
2010 yihinda %88,60’a, 2015 yilinda %92,94’e, 2019 yilinda ise %92,84 dlizeyine ulasmistir. Okuma
yazma orani bakimindan cinsiyetler arasinda dnemli bir fark gézlenmektedir. 2019 yilinda erkeklerde
okuma yazma orani % 87,41 iken, kadin nifus icin bu oran % 84,49 ‘ dur. Ordu ‘ da kadin nifusun
okuma yazma oranlari Tlrkiye ortalamalarinin altinda erkek niifusun okuma yazma oranlari Tirkiye
ortalamalarinin Ustiindedir.

Tablo—4 Ordu ili ve Tiirkiye Okur Yazarlk Oranlari (2019 )

Ordu (%) Tlrkiye (%)
Genel Okur Yazarlik Orani 92,84 97,24
Erkek Okur Yazarlik Orani 89,52 87,41
Kadin Okur Yazarlik Orani 83,17 84,49

Not:TUIK s6z konusu verilerin hicbirini ilce bazinda aciklamamaktadir. Bu nedenle bu veriler ORDU il
bazinda derlenmistir.

2.1.4 Gayrisafi Yurt ici Hésila

Ordu, yizoélcimi, niifusu ve mevcut ekonomik kapasitesi ile orta Olcekli bir Karadeniz Bolgesi ilidir.
Bolge'nin hakim karakteristigi olan dar sahil seridinden hemen sonra ylikselen engebeli ve dolayisiyla
ekonomik faaliyetlere elverissiz arazi varligi, tarimda tek triine bagimlilik, diisiik standartl altyapi stoku
vb. olumsuz kosullar Ordu i¢in de gecerlidir.

2017 yilinda cari fiyatlarla 16 milyar 323 milyon 302 bin TL GSYH gelirine sahip olan Ordu ilinin bu yilda
3 trilyon 106 milyar 536 milyon 751 bin TL olan Tirkiye GSYH'si icindeki payi %0,52 olmustur. 2007-2017
doneminde Ordu ili GSYH’sinin Tirkiye GSYH’si icindeki pay! ise yillik ortalama %0,54 diizeyinde
gergeklesmistir. Ordu ili GSYH’sinin ekonomik yapiyi olusturan 3 ana sektor (tarim, sanayi, hizmetler)
itibariyla dagilim durumu asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo—5 Ordu ilinde GSYH'nin iktisadi Faaliyet Kollarina Gére Dagilimi ( Cari Fiyatlarla 2018 )

GSYH (Bin TL) GSYH Payi (%)
TARIM 2.382.329 12,10
SANAYi 4.954.346 25,15
HiZMETLER 10.301.583 52,30
VERGI-SUBVANSIYON 2.058.148 10,45
GSYH 19.696.406 100

Not : TUIK s6z konusu verilerin hicbirini ilce bazinda aciklamamaktadir. Bu nedenle bu veriler ORDU ili
bazinda derlenmistir.
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2018 yih itibariyla Ordu ekonomisi igcinde en genis payl %52,30 ile hizmetler sektéri almaktadir. Bu sek-
torl %25,15 ile sanayi sektori takip ederken, Gglincl sirada yer alan tarim sektoriiniin pay1 12,10°dur.
Vergi-siibvansiyon payi ise %10,45 olarak gerceklesmistir. Tarimin il ekonomisi icinde %12,10 olan payi,
bu sektorin Tirkiye GSYH’si iginde %6,08 olan payindan yiiksektir. Sanayinin %25,15 olan payi ise
%29,15 olan Turkiye sanayi payinin altindadir.

Ordu ili, tarim ve hizmet sektoérleri agirlikh, sanayinin heniiz gelisme asamasinda oldugu bir ekonomik
yaplya sahiptir. Biiyiik 6lciide tarimsal hammadde kaynakli olan il sanayisi cesitlilik arz eden bir yapida
degildir. il ekonomisinde tarim sektériiniin payi Tiirkiye ortalamasinin izerinde, sanayi sektériiniin payi
ise Turkiye sanayi payinin altinda yer almaktadir.

Bu kosullar igerisinde Ordu ilinin kalkinmasi igin sanayi sektériiniin katma degeri yiksek urinlerde
gelisimine ve cesitlendirilmesine oncelik verilerek, basta sanayi sektorii olmak lzere uzmanlasmis
turizm ve ticaret hizmetleri ile mali kurumlarin ekonomideki payi artiriimali, ekonomik yapida bu
sektorler lehine bir degisim ve donlsiim saglanmalidir.

2.1.5 Kisi Basina Milli Gelir

1970’li yillara kadar gelismenin temel gostergesi olarak gorilen kisi basina gelir, kalkinma anlayisinin
bugiin geldigi noktada, toplumsal gelismisligi yeterince aciklayamayan, sadece talep genislemesini
aciklayabilen dar kapsaml bir gostergedir. Gergekte gelisme kavrami, fiziki kapasite blyuklGgu ve gelir
artisi gibi iktisadi gelismeler yaninda, bunlarin gelir gruplari ve bolgeler arasi dagilimi ile sosyal ve
kilturel birikimlerin yansitabildigi toplumsal gelisme diizeyini ifade etmektedir.

Bu anlayisla gelisme, Ulkenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yapilarindaki ilerlemeyi kapsamakta ve bir
biitlin olusturmaktadir. Diger taraftan, kisi basina milli gelir, niifusa bagli bir gosterge oldugu icin nifus
hareketlerinden ¢ok blylk oranlarda etkilenmektedir. Bu sebeple de vyildan vyila degisiklik
gosterebilmektedir.

Kisi basina milli gelir 6l¢titli, her ne kadar tek basina bolgelerin veya illerin ekonomik ve sosyal gelisme
dizeyini tam olarak yansitamasa da bir bolgenin veya ilin ekonomik ve sosyal refahi, iktisadi blylimesi
ve gelismisligi hakkinda ¢ok dnemli ipuglari veren temel bir gésterge niteligine sahiptir.

Tablo— 6 Ordu ilinde ve Tiirkiye’de Kisi Basina GSYH’nin Gelisimi (Cari Fiyatlarla 2009-2018)

ORDU KiSi BASINA GSYH ($)

YILLAR KiSi BASINA GSYH (TL) Gelisme Hizi (%) ORDU TURKIYE
2009 7.606 -2,8 4.925 8.980
2010 8.763 15,2 5.835 10.560
2011 10.104 15,3 6.026 11.205
2012 11.474 13,5 6.368 11.588
2013 12.796 11,5 6.720 12.480
2014 14.575 13,9 6.665 12,112
2015 19.265 32,2 7.100 11.019
2016 18.433 -4,3 6.096 10.883
2017 22.317 21,1 6.117 10.513
2018 26.014 16,6 5.511 9.370

Not : TUIK s6z konusu verilerin hicbirini ilce bazinda agiklamamaktadir. Bu nedenle, bu veriler ORDU ili
bazinda derlenmistir.
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Ordu ve Tirkiye kisi basina gelirlerinin yillar itibariyla gelisiminin verildigi yukaridaki tabloda, il'in kisi
basina GSYH’sinin her dénemde Tiirkiye ortalamasinin altinda kaldig1 gériilmektedir.

2009 yilinda Tirkiye'de kisi basina milli gelir 8.980 $'a, Ordu’da ise 4.925 S'a gerilemistir. Bu yildan
sonraki 6 yillik siirecte yiikselis trendi icerisinde olan il kisi basina geliri, 2015 yilinda 7.100 $ ile bu
zamana kadarki en (st seviyeye ulasmistir. 2015 yili, ayni zamanda il kisi basina gelirinin Tirkiye kisi
basina gelirine en ¢ok yaklastigi yil olmustur.

Goruldigu gibi, Ordu ili diger pek ¢cok ekonomik ve sosyal gelismislik gdstergesi bakimindan oldugu gibi
kisi basina gelir diizeyi agisindan da Tiirkiye ortalamalarinin altinda kalmakta; ekonomik ve sosyal refahi
nispeten disik, iktisadi blylmesi yavas ve istikrarsiz, az gelismis bir il olma 6zelligini tasimaktadir. Ordu,
Kalkinma Bakanhgl tarafindan yapilan “2011 Yili illerin Sosyo-Ekonomik Gelismislik Siralamasi
Arastirmasinda 81 il arasinda 61. sirada yer almistir.

2.1.6 Tarimsal ve Bitkisel Yapi

Dogu Karadeniz Bélgesi’nin oldukca engebeli yapisi islemeli Tarimsal Uretime uygun olmadigindan, Ayni
zamanda erozyon ve heyelani da 6nleme 6zelligi olan Findiga yonelik Tarimsal Faaliyetler, Fatsa ve Cevre
ilcelerde de agirlikh olarak yapilmaktadir.

Yorede Findik tariminin, cografi sartlar yaninda, Diger Tarimsal faaliyetlere gore stirekli ve fazla bir emek
istememesi, Alan Bazli Destekleme kapsaminda olmasi ve yiiksek gelir getirmesi gibi sebeplerle meyilli
araziler kadar taban arazilerinde de yapilmaya baslandig, islemeli tarimla Misir, Patates vb. gibi diger
bitkisel Gretimlerin yapilabilecegi arazilerin de findikliklara gevrildigi gérilmektedir.

Bunun sonucu olarak, diger tarimsal Uriinlerin toplam Gretim igindeki payi giderek azalmis ve Findigin
payl % 83’lere Kadar yukselmistir. Findik tariminin giderek yayginlagsmasinin olumsuz bir yéni olan
yeterli yem bitkileri ekiminin yapilamamasi sebebiyle hayvanciligin gerilemesine sebep olmasi gézden
kagmaktadir. Bu sebeple yem bitkileri tarimina gerekli 6nem verilmediginde hayvanciligin giderek daha
da gerileyecegi ve bu durumun ise Gida Sanayini olumsuz etkileyecegi soylenebilir. Fatsa ve Cevre
ilcelerde yillik findik rekoltesi 30 bin ton civarinda gerceklesmektedir. Bu rekoltenin yarisi Fatsa’da elde
edilirken yarisi da diger ilcelerde elde edilmektedir. Uretilen findik Griinii kabuklu olarak tiiccara,
manava teslim edilmektedir. Kabuklu Findiklarin ¢cogu Ordu — Unye- Terme - Carsamba ilgelerinde
bulunan findik kirma tesislerine satisi yapilmaktadir. Bélgemizde kabuklu findiktan i¢ findik Gretimi
yapan Fatsa ilcesinde Fiskobirlige ait 1 “i atil olmak Uzere ve 6zel sektore ait 2 toplamda 3 adet, Kumru
ilcesinde de 2 adet findik kirma islemi yapan tesis mevcuttur, Ziraat Odalari ve il Tarim MidirlGgi’nce,
yorede, findigin 6n plana ¢ikmasi sebebiyle giderek 6nemi azalan misir, kivi ve patates tarimi yaninda,
Ozellikle taban arazilerinde yoreye uygun tarim ({rlnlerinin vyetistiriimesi yoninde calismalar
yapilmaktadir. Bu amagla, findikta verimliligi artirma ¢alismalari yaninda teknigine uygun budama,
genclestirme, glibreleme ve zararlilarla micadele yapilarak findik agaclarindan daha yiksek verim
alinmasi hedeflenmektedir yiritilen baska bir proje ile 6rti alti seraciliginin gelistirilmesidir.

Bolgenin iklim yapisina uygun olan kivi Uretimi ve sera cicekgiligi tesvik etmek amaciyla yapilan
calismalar devam etmektedir. Karadeniz bolgesi, Tiirkiye’de bolgeler arasinda en fazla hayvan sayisina
sahip bir boélge olmasina ragmen, hayvansal Uriin iretimi yoniinden hayvan sayisi daha diisiik olan bazi
bolgelerin de gerisinde yer almaktadir.

Engebeli cografi yapi sebebiyle bliylikbas hayvancilik, kiiclikbas hayvanciliga tercih edilmektedir.
Yoérenin zengin bitki 6rtlistiine karsin, mevcut cayir ve mera alanlari ile 6zellikle yem bitkileri tiretiminin
yeterli olmadigi ifade edilebilir.
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2.1.7 Meyve ve Findik Uretimi

2019 yilinda, findik haric meyveler, icecek ve baharat bitkileri Gretimi 31.237 ton olan Ordu, bu Uretim
miktariyla 21.516.534 ton olan findik harig Tiirkiye meyveler, icecek ve baharat bitkileri Giretiminin binde
1,4’0ni karsilamistir. il’de findik disinda iretimi yapilan baslica meyveler; kivi, elma, armut, ceviz, incir
(yas), erik, dut, kiraz, cilek, Trabzon hurmasi, kestane, ayva, kizilcik, ¢cay yapraklari, mandalina, portakal
ve musmuladir.

Dogu Karadeniz Bolgesi'nin tek Grline bagiml tarimsal yapisinin yogun bir sekilde hissedildigi Ordu’da
hakim ve alternatifsiz tarim Griinii konumunda olan findik, ayni zamanda il'in ekonomik yapisini
sekillendiren temel Urlin olma 6zelligine de sahiptir. Tarimsal faaliyetlerin agirlikli olarak findik tarimi
tizerinde yogunlasmasinin yani sira, il’de sinirl bir diizeyde var olan sanayi sektorii de biyiik dlgiide
findik ve findik mamullerine dayali olarak gelisme imkani bulabilmistir.

Findik, Ordu ili ekonomisi icin vazgecilmez bir Griindiir. il'in ekonomik deger tasiyan en dnemli Griini
olmasi itibariyla kiyi ilgeleriyle birlikte sahilden 1.000 m yiikseklige kadar olan bélgenin belli bash gegim
kaynagidir. Ayni zamanda, baska amacla kullanilmayan yer yer %80-%90 civarinda meyile sahip
arazilerin tarim arazisi olarak degerlendirilmesini saglamaktadir. Ayrica, agagcik seklindeki yapisi ile
erozyon kontroliinde de 6nemli bir yeri vardir.

Findik, bilindigi gibi 6zellikle birinci standart bolge olarak adlandirilan Ordu, Giresun ve Trabzon
illerinin birinci derecede 6nem taslyan geleneksel urinddir. Orduili, 2019 yilinda 217.226 ton findik
tiretimi ile 776.046 ton olan Tiirkiye toplam findik tretiminin %27,99’unu tek basina karsilamistir. il,
yillik ortalama 200-250 bin ton findik Gretimi ile Turkiye findik Gretiminde 1. sirada yer almaktadir.

Tablo— 7 Odamiza Bagli ilcelerde Findik Uretiminin Tiirkiye Findik Uretimi icindeki Payi ( 2018 YILI )

ILCE URETIM (TON) TURKIYE'NIN URETIMi ILCELERIN TURKIYE URETIM PAYI
(TON) (%)

AYBASTI 7.985 515.000 1.55
CAMAS 3.660 515.000 0.71
CATALPINAR | 3.182 515.000 0.61
FATSA 17.955 515.000 3.48
KABATAS 4.235 515.000 0.82
KORGAN 5.486 515.000 1.06
KUMRU 6.901 515.000 1.34
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Tablo — 8 Odamiza Bagli ilcelerde Findik Uretiminin Tiirkiye Findik Uretimi icindeki Payi ( 2019 YILI )

ILCE URETIM (TON) TURKIYE'NIN URETIMi ILCELERIN TURKIYE URETIM PAYI
(TON) (%)

AYBASTI 6.544 776.046 0.84
CAMAS 8.607 776.046 1.10
CATALPINAR | 5.068 776.046 0.65
FATSA 26.485 776.046 3.41
KABATAS 4.520 776.046 0.58
KORGAN 8.214 776.046 1.05
KUMRU 11.052 776.046 1.42

Yukaridaki tretim rakamlarindan gortldtgi gibi iklim kosullarina karsi son derece hassas bir triin olan
findigin Uretiminde yildan yila biyilik dalgalanmalar yasanmakta ve bu durum, gecimini blyik 6lctide
findik tarimina baglayan il halkinin ekonomik agidan zor durumda kalmasina neden olmaktadir.

2.1.8 Kiiciikbas ve Biiyiikbas Hayvancilik

iklim ve flora, aricilik icin uygun bir ortam olusturdugundan ilde aricilik &nemli bir ugrasi konumundadir.
Ayrica, yorede aricilik yapan kisiler cogu zaman basta i¢ ve Dogu Anadolu olmak lizere, diger bélgelere
de giderek bu bolgelerde de aracilik yapmaktadirlar. Yorenin en 6énemli hayvansal Grind sittir.
Hayvancilik genelde aile isletmeciligi seklinde yapildigindan siit Gretiminin blyik bir bolimi aile
ihtiyaglarinda kullanilmakta, kalani ise pazarlanmaktadir.

Bu sebeple yoredeki siitlin pazarlanma orani % 15 gibi diislik seviyelerde gerceklesmektedir. Yorede siit
UrlGnlerine yonelik yatirimlarin basarili olabilecegini gosteren bir isletme Korgan ilgesinde Uretime
gecmis ve basarili da olmustur. Ardindan Aybasti ve Kabatas ilgelerinde de peynir Gretimi yapan sanayi
kuruluslari boy gdstermis ve peynir arzinda s6z sahibi olan firmalar konumuna gelmislerdir.

Yorenin 6énemli bir baska hayvansal tirlinii ise baldir. Bal, Ureticiler veya tliccarlar tarafindan petekli veya
suzlilmls olarak piyasaya verilmektedir. Yorede Bal ambalajlamaya yonelik Kumru ilgesinde bir adet,
Kabatas ilcesinde de bir adet isletme mevcuttur.

Yem bitkileri tGretiminin yetersiz olmasi, girdi fiyatlarinin yliksekligi, cayir ve mera alanlarinin yetersizligi,
kirsal nifusun i¢ ve dis gé¢ nedeniyle siirekli azalmasi gibi nedenlerle hayvancilik Bélge Ekonomisi iginde
giderek azalmaktadir.

Ordu’da hayvancilik, ekonomik bir faaliyet alani olarak yeterince gelismemistir. il'in sert topografyasinin
ve engebeli arazi yapisinin bir sonucu olarak dar ve oldukga kiiglik alanlara yerlesmis bulunan aile
isletmeleri, genellikle kendi ihtiyaclarini karsilamak amaciyla az sayida, 3-4 bas, hayvan besleyebilecek
imkanlara sahiptir.
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2019 yilinda Ordu ilinde 42.271 blyutkbas hayvancilik isletmesi, 1.718 kiiglikbas hayvancilik isletmesi
bulunmaktadir. isletme basina diisen biiyiikbas hayvan sayisi 4, kiiciikbas hayvan sayisi 97°dir. Biiyiikbas
hayvancilik daha ¢ok kiiclk isletmelerde aile isletmeciligi seklinde, kiiglikbas hayvancilik ise daha ¢ok
ticari amach olarak yapilmaktadir.

Hayvancilik, 6zellikle il'in giiney (i) kesimlerinde yer alan ve bitkisel Giretimin diisiik oldugu, hayvancilik
icin uygun mera alanlarina sahip ilce ve mahallelerde yapilmaktadir. Bununla birlikte, iI'in giiney
kesimlerinin hayvancilik yéniinden s6z konusu bu avantajlarindan yeterince faydalandigi séylenemez.

Yem bitkileri tGretiminin yetersiz olmasi, girdi fiyatlarinin yliksekligi, cayir ve mera alanlarinin yetersizligi,
kirsal niifusun ic ve dis gé¢ nedeniyle siirekli azalmasi gibi nedenlerle hayvanciligin il ekonomisine katkisi
oldukgca diisiik seviyelerdedir. il'in arazi dagilimi icerisinde hayvancilik icin cok nemli olan cayir ve mera
alanlari %8,4 gibi dar bir alana sikismistir. Hayvan bakimi da ¢ogunlukla geleneksel ve verimi olumsuz
yonde etkileyen usullerden kurtarilamamistir.

2009-2019 yillari arasinda Ordu ilinin blyikbas hayvan varhg %38,37 oraninda artarken, kiiglikbas
hayvan varligi da %53,08 oraninda artis géstermistir. Bu 10 yillik dénem icerisinde il'in toplam biiyiik ve
kiigikbas hayvan varliginda %44,89 oraninda artis meydana gelmistir.

Tablo —9 Fatsa ve Cevre ilgelerde Biiyiikbas ve Kiiciikbas Hayvan Mevcudu ( 2019 Yili )

ILCE SIGIR MANDA KOYUN KECI

AYBASTI 10.927 66 16.870 0
CAMAS 2.743 0 877 0
CATALPINAR 5.532 3 849 0
FATSA 4.900 11 7.875 88
KABATAS 6.215 29 6.000 2
KORGAN 14.949 38 5.510 0
KUMRU 12.666 30 9.138 7
TOPLAM 57.932 177 47.119 97

2.1.9 Balikcilik ve Su Uriinleri Uretimi Deniz Balikciligi

Ordu ilinin balikgilik potansiyeli, Tirkiye ve Karadeniz balik¢iligi icerisinde 6nemli bir yer teskil
etmektedir. il'in bir sahil kenti olmasi ve merkez ilce ile birlikte 5 ilgesinin deniz kenarinda bulunmasi
nedeniyle balik¢ilik il ekonomisinde &nemli bir yer tutmaktadir. Balikgilik, bitkisel Gretim ve
hayvanciliktan sonra il ekonomisine en fazla katki yapan tarim alt sektdriidiir.

12
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Tablo—10 Ordu ilinde ve Tiirkiye’de Avlanan Deniz Baliklari Miktari (Ton)

YILLAR ORDU( Ton / Yil) TURKIYE ( Ton/Yil ) iLIN TURKIYE
URETIMINDEKI PAYI (%)

2017 15.271 267.654 7,02
2018 19.146 298.412 6,05
2019 21.465 325.108 6,60

Not : TUIK séz konusu verilerin hicbirini ilce bazinda agiklamamaktadir. Bu nedenle bu veriler ORDU
ili bazinda derlenmistir.

Ordu’nun avlanma yoluyla deniz baliklari Gretimi, balik tlrlerinin en 6nemlisini teskil eden hamsi
iretiminde yasanan dalgalanmalara bagl olarak yildan yila énemli farkliliklar gdstermektedir. il’in
Tlrkiye Uretimi icerisindeki payi yillik ortalama %6-7 civarindadir.

2019 yilinda avlanma yoluyla deniz baliklari Gretimi toplam 21.465 ton olarak gergeklesen Ordu ili, bu
Uretim miktari ile 325.108 ton olan Tirkiye Uretiminin % 6,60 ‘ini karsilamistir.

Ordu ilinde su Urlinleri yetistiriciligi yapan 33 adet isletme bulunmaktadir. Bu isletmelerin 26 adedi tatli
sularda olup tiimiinde alabalik lretimi yapilmaktadir. Tatli sularda faaliyet gdsteren bu isletmelerin
toplam uretim kapasitesi 703 ton/yildir.

Denizde bulunan 8 adet isletmede ise alabalik ve levrek tretimi yapilmaktadir. Bu isletmelerin toplam
Uretim kapasitesi ise 3.371 ton/yildir.

Tablo—11 Ordu ilinde Karada ve Denizde Yetistirilen Baliklari Miktari (Ton)

ISLETME ISLETME URETILEN BALIK MIiKTARI (TON)
CINS| SAYISI ALABALIK LEVREK
KARADA 26 354 -
DENIZDE 8 1.515 1.435
TOPLAM 34 1.869 1.435

Not:TUIK s6z konusu verilerin hicbirini ilge bazinda agiklamamaktadir Bu nedenle bu veriler ORDU

ili bazinda derlenmistir.
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2.1.10 Sanayi

Ordu ili tarim agirlikh bir ekonomiye sahiptir. il ekonomisinde sanayi sektéri, tarim ve hizmet sektérlerine
oranla daha kiiclk bir paya sahiptir ve sanayi sektortine yonelik 6zel sektor yatirimlari da gida, orman
Urlnleri ve mobilya sanayi, tekstil, madencilik ve topraga dayali sanayi, ¢cimento ve hazir beton imalati
sektérlerinde yogunlasmistir. ilcemizde esash sanayilesme Ordu Valiligi — Fatsa Belediyesi ile Fatsa Ticaret
ve Sanayi Odasl’ ndan olusan miutesebbis heyetin Fatsa Organize Sanayi Bolgesinin kurulmasina
tesebblsl ile baslamis olup, 04/07/1995 tarihinde ilk toplantiyla gbrev bélimu yaparak faaliyete
gecmistir. Ardindan yer segimine gegilerek Sanayi ve Ticaret Bakanligi Kiiglik Sanatkar ve Sanayi Bolgeleri
ve Siteleri Genel Miidirligiiniin 18.10.1996 tarih ve 14120- 14139 sayili yazilariyla olusturulan yer segim
komisyonu 26/11/1996 tarihinde toplanarak calismalara baslamis olup, Konakbasi mahallesinde Fatsa
Organize Sanayi Bolgesini kurmak icin ¢alismalara devam edilmistir. Ardindan uygun gorilen alanin
kamulastirma islemlerine baslanilarak 28/11/1997 tarihinde Konakbasi mahallesinde 611.994 m2’ lik 6zel
ve kamu milkiyetinin kamulastirilma karari alinarak kamulastirma g¢alismalarina resmen baslaniimigstir.
500.000 m2’ (50 hektar) alan kamulastirilarak Aralik 2000 itibariyle kamulastirma islemi ve imar galismasi
bitirilen Bélgenin 2004 agustos ayinda "alt yapi ingaat yapim islerinin tamamlanmistir. Ardindan AG — OG
Elektrik islerine ait islemler de 2004 yilsonunda tamamlanarak, Fatsa O.S.B. toplam 44 parsel ile faal bir
sekilde yatinmcilarin taleplerine hazir hale gelmistir. icinde bulundugumuz 2016 yilsonu itibariyla doluluk
orani % 97 ‘ ye ulagmigtir.

Fatsa Organize Sanayi Bolgesi Bolaman Irmagl’ nin dogusunda, Ordu-Fatsa karayolunun glineyinde yer
almakta olup, 50 hektar buyulkligindedir. Organize Sanayi Bolgesi alani olarak secilen yer Fatsa'ya 2
km, Fatsa Limanina 4 km uzakliktadir.

Fatsa Organize Sanayi Bolgesi’'nin tam faaliyete gecmesiyle 2005 yilindan sonra sanayi sektori Fatsa’
da hiz kazanmistir. Kurulusundan bu yana siirecler icinde Diinya da ve Ulkemizde de gériilen ekonomik
krizler ilge sanayisine de yansimis ancak buna ragmen ilgede tekstil, gida, stt ve sit Grlinleri, kimya ve
plastik sanayi ile toprak ve madene dayaliirili ufakli bircok isletme faaliyete ge¢mis bir cogu da Organize
Sanayi Bolgesi’nde de dahil olmak lizere yatirima devam etmislerdir. Ayrica ilge merkezinde 2 adet,
Catalpinar ilcesi’'nde de 1 adet olmak odamiz calisma alini icinde toplam 3 adet kiiciik sanayi sitesi
amacina ulasmistir. Sanayi Fatsa ilce merkezinde toplanmistir, Aybasti - Korgan - Kabatas ilgesi’nde
KOBI niteliginde siit triinleri fabrikalar bulunmakta olup, diger ilgelerden Kumru ilcesinde 2 adet findik
kirma tesisi ve 1 adet ahsap parke Uretimi yapan sanayi tesisi bulunmaktadir.

Ordu ili icinde yer alan Aybasti-Camas-Catalpinar-Kabatas-Kumru-Korgan ilcelerinin karayollarinin
kesisme noktasinda ve ayni zamanda sosyo ekonomik merkezinde yer alan Fatsa yurt ici ve yurt disina
mal ve hizmet lreten ve lUretmeye devam eden, Tlrkiye’ de O.S.B. ‘ si bulunan ilgeler arasinda en ¢ok
istihdami saglayan ilce olma yéniindeki hedefine dogru ilerlemektedir.

Fatsa sanayisinin bliylme yoniinde attigi adimlar bdlgemizde ki kalkinmayi en Ust seviyeye,issizligi
de en alt seviyeye cekecegi gibi komsu illerden ve ilcelerden de goéc alan bir ilce durumuna
gelmistir. Bu yonde birinci etapta doluluk orani yizde yiiz olup 2016 ilk ceyreginde 30 sanayi
parselinde 30 firmanin faaliyete oldugu Fatsa 0.S.B.’de yaklasik istihdam 2.683’dir. Fatsa O.S.B. ‘ nin
ikinci etap genisleme galismalari igcinde bulunan dénemde devam etmekte olup, Fatsa O0.S.B.’nin 910
doniim ( 91 hektar ) daha genislemesi icin kamulastirma calismalara devam edilmektedir.
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Fatsa O.S.B.” nin genisleme calismalarinin hizli bir sekilde devam edilmesi, acil kamulastirma islemi
yapilmasi ardindan da halihazir haritalarinin hazirlanmasi, altyapi projelerinin hazirlanmasi ve AG-0G
elektrik projelerinin hazirlanarak ve ihale edilerek O.S.B. ‘ nin alan olarak genislemesinin ardindan
yogun sekilde talep edilen sanayi parsel taleplerinin karsilanmasi saglanmalidir.

Fatsa O.S.B. olarak genel tesvik uygulamalarinda ilimizin 5. Bélgede olmasina karsin 0.S.B.’ye yapilan
yatirimlarin 6. Bolge Tesviklerinden yararlanmasi nedeniyle, yurt iginden ve yurt disindan uluslararasi
marka degeri tasiyan firmalara arsa tahsisi yapilarak, hem llkemize hem de bdlgemize 6nemli katma
deger saglanacaktir. Fatsa O.S.B. nin genislemesinin ardindan yeni tesvik sistemi sayesinde agilacak
sanayi isyerleri ilcemizin cografi konumunun avantajli konumu sayesinde Ordu — Giresun Havalimani
ile Carsamba — Samsun Havalimanina olan yakinligi Ordu Limanina 32 km, Fatsa Limanina 4 km, Unye
Limanina 24 km. mesafe ile diinya pazarina agilmasi ile birlikte yurt i¢i ve yurt disina mal ve hizmet
Ureten Fatsa O.S.B. 'nin 2023 hedefi 8.000 galisan sayisina ulagmaktir.

Tablo 12 —Odamiz Calisma Alaninda Bulunan Sanayi Bolgeleri

Toplam Dolu Bos Doluluk Calisan isgi
Sanayi Sitesinin | Tiri ilce isyeri isyeri isyeri Orani Sayisl
Adi Sayisi Sayisi Sayisi
Fatsa O.S.B. 0SB Fatsa 35 35 0 % 100 5.600
Fatsa Ozel KSS Fatsa 150 150 - %100 389
Sanayi Sitesi
Fatsa Kiglik KSS Fatsa 364 344 20 %94 1.104
Sanayi Sitesi
Catalpinar KSS Catalpinar 40 36 4 % 90 56
Kig. San. Sit.

2.1.11 Kamu Yatirnmlarindan Alinan Tutar

Tablo—13 Ordu ilinin Yillara Gére Kamu Yatirim Odenekleri (2017-2020)

YIL YATIRIM ODENEGI ( BIN TL)
2017 560.892
2018 1.066.358
2019 1.345.581
2020 765.933

Not: TUIK séz konusu verilerin hicbirini ilce bazinda aciklamamaktadir. Bu nedenle bu veriler ORDU fili
bazinda derlenmistir.
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2.2.Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi’'nin Tarihgesi

1942 Yihinda Fatsa TSO Hizmet Binasi ( Eski Yali Kahvesi Binasi )

1901 tarihinden beri Fatsa'ya hizmet veren Ticaret ve Sanayi Odasi, Tarihi Trabzon Salnamelerinde eski
kayitlarda "Ticaret ve Sanayi ve Ziraat Odasi" olarak gecmektedir. Odaya ait en eski defterler 1901' e
kadar uzanir. Bilinen ilk Baskani Rum asilli LAZERI EFENDI’dir. 1902-1903 tarihlerinde ise Demirci zade
Mustafa Bey Bagkandir.

Cumhuriyet'in ilanindan sonra da Fatsa'nin sosyo—ekonomik hayatinda etkili olan Oda’nin belli basli
Ticari faaliyetlere iliskin alinmis mesleki riayet kurallari sunlardir:

Findik Talimatnamesi

25 Eylal 1930 tarihinde toplanan yonetim kurulu, Findik talimatnamesini oy birligiyle kabul etmistir.
Talimatname, findik mahsuliiniin daha kaliteli Uretilmesi icin alinacak tedbirleri igerir. Findigin
rutubetten korunarak ve cinslerinin ayrilarak pazarlanmasi kararlastirilmistir. Findik talimatnamesinin
yaptirimini ticaret odasi ve belediye zabitasi saglayacaktir.

Kendir Talimatnamesi

30 Mayis 1951'de toplanan yonetim kurulu kendir ticaretini de denetim altina alarak, ihrag edilecek
kendirin 6zelliklerini belirlemistir. Talimatnameye gore kendir, tamamiyla kurutulmus olacak, rutubet
bulunmayacak ve dolasik olmayacaktir.

5174 Sayili “Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu” Ticaret ve Sanayi Odalari,
“Ticaret Odalari, Sanayi Odalari, Deniz Ticaret Odalari, Ticaret Borsalari ile Turkiye Odalar ve Borsalar
Birligi Kanunu geregi liyelerinin misterek ihtiyaglarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylagtirmak,
meslegin genel menfaatlerine uygun olarak gelismesini saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk ile
olan iliskilerinde dirtstligli ve glveni hakim kilmak lzere meslek disiplin ahlak ve dayanismayi
korumak ve 5174 sayili kanunda yazili hizmetler ile mevzuatla odalara verilen gorevleri yerine getirmek
amaciyla kurulan, tiizel kisilige sahip Kamu kurumu niteliginde meslek kurulusudur.
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Odalar hiir tesebbiisiin temsilcisi Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birliginin lyesi olmasina ragmen yasalar
cercevesinde bagimsiz hareket ederler. Odalarin kendi icindeki denetim organi meclisleri, ylritme
organi ise Yonetim Kuruludur. Odalari gerek meclisleri gerekse Yonetim organlari kendi Gyeleri
arasinda yargl gozetiminde yapilan secimlerle belirlenir. Odalarda isler, secilmis kisilerin aldiklari
kararlar dogrultusunda atanmis memurlar tarafindan yuratalar.

Odamiz Organlari; 18 Meslek Komitesi, 38 Kisi den olusan Oda Meclisi ve 9 kisiden olusana Yonetim
Kurulu, Oda Disiplin Kurulu ve Hesaplari inceleme Komisyonu. Bu organlarin Segme ve secilme nite-

likleri tliziikte gosterilmektedir.

Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasinda Meclis karar ve denetim organi, Yonetim Kurulu Yiritme
organidir. Fatsa Ticaret ve Sanayi OdasI’nin hukuki temsilcisi Yonetim KuruluBaskanidir.

Tablo 14 — Odamiz Meslek Komiteleri ( 31.12.2020)

Gergek Kisi Tozel Kisi Toplam
Meslek Grubu
Adet Adet Adet
01. MESLEK GRUBU 39 56 95
02. MESLEK GRUBU 30 49 79
03. MESLEK GRUBU 15 31 46
04. MESLEK GRUBU 19 54 73
05. MESLEK GRUBU 13 48 61
06. MESLEK GRUBU 49 70 119
07. MESLEK GRUBU 19 19 38
08. MESLEK GRUBU 19 37 56
09. MESLEK GRUBU 11 58 69
10. MESLEK GRUBU 20 32 52
11. MESLEK GRUBU 33 30 63
12. MESLEK GRUBU 47 103 150
13. MESLEK GRUBU 17 67 84
14. MESLEK GRUBU 24 36 60
15. MESLEK GRUBU 13 52 65
16. MESLEK GRUBU 23 38 61
17. MESLEK GRUBU 21 53 74
18. MESLEK GRUBU 85 119 204
Genel Toplam 497 952 1449
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2.3. Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi Uye Kurulus Tiir Yapisi

Odamizda Faal ve Aski Durumunda olan Uyelerimizin 2020 Yilsonu itibariyla kayith Giye sayimizin
kurulus statusline gére dagihmi asagidaki gibidir.

Sekil — 2 Uyelerimizin Kurulus Statilerine gére Tirleri (31.12.2020)
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2.4. Yasal Yiikiimliiliikler ve Mevzuat Analizi

Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi ve Ust birlik olan Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’'ni tanimlayan
18.05.2004 tarihli 5174 sayili Kanunun 4. maddesinde odalar. “ lyelerinin musterek ihtiyaglarini
karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel menfaatlere uygun olarak gelismesini
saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan iliskilerinde diristligl ve gliveni hakim kilmak
Gzere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayi korumak. Bu kanunda yazili hizmetler ile mevzuatla
odalara verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla kurulan, tiizel kisilige sahip kamu kurumu
niteliginde meslek kuruluslaridir.

” Bu cercevede Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi’'nin stratejik planinin temel dayanagini 2017 tarihi
itibariyla glincellestirilmis “Odalar ve Borsalar icin Akreditasyon Kilavuzu” ve ekleri olusturmaktadir.
Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi’'nin Stratejik Planini degerlendirecek olan kurum ise Ust birlik olan
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Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi organi Akreditasyon Kurulu’dur.

2.5. Gorevlerimiz

Odamizin Baslica Gorevleri Sunlardir;

o  Meslek ahlakini, disiplini ve dayanismayi korumak ve gelistirmek, ticaret ve sanayinin
kamu yararina uygun olarak gelismesine galismak.

e Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere ulastirmak, ilgili
kanunlar cercevesinde resmi makamlarca istenecek bilgileri vermek ve o0zellikle
Uyelerinin mesleklerini icrada ihtiya¢ duyabilecekleri her gesit bilgiyi, basvurulari
durumunda kendilerine vermek veya bunlarin elde edilmesini kolaylastirmak, elektronik
ticaret ve internet aglari konusunda Uyelerine yol gosterecek girisimlerde bulunmak, bu
konularda gerekli alt yapiyr kurmak ve isletmek.

e Ticaret ve sanayiye ait her tirli incelemeleri yapmak, boélgeleri icindeki iktisadi, ticari ve
sinai faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri tutmak, baslica maddelerin piyasa fiyatlarini
takip ve kaydetmek ve bunlari uygun vasitalarla yaymak.

e Kanunun 26. maddesindeki belgeleri diizenlemek ve onaylamak.

e Meslek faaliyetlerine ait konularda resmi makamlara teklif, dilek ve basvurularda
bulunmak; Uyelerinin tamaminin veya bir kesiminin mesleki menfaati oldugu takdirde
meclis karari ile bu Uyeleri adina veya kendi adina dava agmak.

e Calisma alanlari icindeki ticari ve sinal orf, adet ve teamidilleri tespit etmek, Bakanhgin
onayina sunmak ve ilan etmek.

e Uyeleri tarafindan uyulmasi zorunlu mesleki karar almak.

e Yurticive yurt disi fuar ve sergilere katilmak.

e Gerektiginde 507 sayilh Esnaf ve Kiguk Sanatkarlar Kanununun 125 inci maddesinde
sayilan mal ve hizmetlerin azami fiyat tarifelerini, kendi tyeleri igin, Bakanlik¢a ¢ikarilacak
yonetmelige uygun olarak tespit etmek ve onaylamak.

e Sair mevzuatin verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar gercevesinde Birlik ve Bakanlikga
verilecek gorevleri yapmak.

e Birligin belirledigi standartlara gore lye kayitlarini tutmak ve (yelik aidatlarina iliskin
belgeleri saklamak ve bunlari Birlige talep halinde bildirmek.

e Mevzuatla bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluslarina verilen islerin, bu
Kanunda belirtilen kurulus amaglari ve goérev alani gercevesinde Ticaret Ve Sanayi
Odalarla tevdii halinde bu isleri ylritmek.

e Uyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek ve bunlara iliskin gerekli hizmetleri saglamak.

e Yurtici fuarlar konusunda yapilacak miracaatlari degerlendirip Birlige teklifte bulunmak.

e Uyeleri hakkindaki tiiketici sikayetlerini incelemek ve kurulus amaglari dogrultusunda
diger faaliyetlerde bulunmak.

e Ticaret ve Sanayi Ticaret ve Sanayi Odamizin, Ticaret ve Sanayi Odamizin ayri olan
illerde ise sanayi Ticaret ve Sanayi Odamizin sanayiciler igin kapasite raporlari
dizenlemek.



FAT

Fatsa Ticaret ve

7} FATSA TICARET ve SANAYI ODASI

so 2021 - 2024 STRATEJIK PLANI

Sanayi Odast

Ticaret ve Sanayi Odamizin, bunlardan baska mevzuat hikiimleri cercevesinde;

Ticaret mallarinin niteliklerinin belirlenmesine yonelik laboratuarlar kurmak veya bunlara
istirak etmek, uluslararasi kalibrasyon, test 6lcme laboratuari kurmak veya istirak etmek,
belgelendirme hizmetleri sunmak,

Milli Egitim Bakanhgi’'nin izin ve denetiminde ticaret, denizcilik ve sanayi ile ilgili kurslari agmak,
actlan kurslara yardimda bulunmak, yurt iginde ve disinda ihtiya¢ duyulan alanlar igin 6grenci
okutmak ve stajyer bulundurmak; mesleki ve teknik egitim ve 6gretimi gelistirme ve yonlendirme
¢alismalari yapmak, kendi Uyelerinin isyerleriyle sinirli olmak Gzere, 3308 sayili Mesleki Egitim
Kanunu kapsamina alinmamis meslek dallarinda bu uygulamaya iliskin belgeleri diizenlemek,
ilgililerin talebi halinde, ticari ve sinai ihtilaflarda hakem olmak, tahkim kurullari olusturmak,
Acilmis veya acilacak olan sergiler, panayirlar, umumi magazalar, depolar, mizeler ve
kiitiphanelere katilmak,
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2.6. Oda Siiregleri Analizi
Oda Sirecleri asagida Tablo 15’'de gosterilmistir.

Tablo 15 - 0Oda Siiregleri Analizi

Alt Siiregler Faaliyetler
Oda/ Borsa Mevzuati
o 5 . Stratejik Beyanlar ve Politikalar
2 o Yonetime — ——
w g . AIK, Is Planlamasi ve Yonetimi
% g Sistemsel — - - -
2 Yaklasim Politika ve Temsil Faaliyetleri
Stratejik Plan
Tescil (Alim, Satim ve ihracat)
o Operasyonel Hizmetler Uye Sicili / Muamelat islemleri
;.")‘ “Belge” Hazirlama -Onaylama
_%" Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri
‘é’ Politika temsil faaliyetleri
E Taktik Hizmetler Lobicilik faaliyetleri
Uye lliskileri
iletisim Ag
is Gelistirme ve Egitim
ISO 9001 KYS ve TOBB Oda/Borsa Akreditasyon sistemi
e Stratejik Destek Faaliyetleri | Haberlesme ve Yayinlarin Yonetimi, Bilisim Teknolojileri
L:)' Yonetimi
5 Ekonomik ve is istatistikleri
(7] -
X Is Planlamasi ve Yonetimi
E Uluslar arasi Ticaret Yonetimi
o . . . Oda/Borsa Mevzuati
Klasik Destek Hizmetleri —
Mali Isler
Altyapi Bilgi islem Teknolojileri, Basin Yayin
n<: insan Kaynaklari insan Kaynaklari Yénetimi
54:' Mali Kaynaklar Mali Yonetim
= Mevzuat Kaynagi Oda/Borsa Mevzuati
§ . . Bilgi, Destek ve Danismanlik
Bilgi Kaynagi —
Arastirma & Gelistirme Planlamasi
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2.7 insan Kaynaklari

Odanin Personel Yapisi Tablo 16 ’‘da gosterilmistir.

Tablo 16 - Odanin Personel Yapisi

. e iSE
AD / SOYAD GOREVI EGITIM DUZEYI BASLAMA
TARIHI
1 | Hamdi KARAMUSTAFA Genel Sekreter Onlisans 02.08.1995
2 | Hatice YUCEL Muhasebe Sefi Lise 15.02.1990
3 ..
Ahmet CITIR Muamelat Memuru Onlisans
15.03.1997
4
Gamze ligin OLGUN Ticaret Sicil Miidiri Lisans 08.06.2015
> | ilker YUCETEPE Sofér Lise 01.01.2013
6 Aykut YILMAZER Bilgi islem Sorumlusu Onlisans 01.05.2020
Sekil 3 — Personel Egitim Durumu
Personel Egitim Durumu
m Lise
Onlisans
m Lisans
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2.8. Organizasyon Semasi

MESLEK ) DISIPLIN
KoMiteLerl ,  MEQUS ol

HESAPLARI

YONETIM INCELEME
KURULU KOMISYONU

KOMITESI

KALITE YONETIM SORUMLUSU AKREDITASYON SORUMLUSU

TICARET Sicil
MUDURLUGD

ST

Sekil 4 —Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasinin Organizasyon Semasi

2.9. Yazilim Donanim Listesi
Tablo 17 — Odada kullanilan yazilim donanim listesi

YAZILIMLAR
Sira NO | Yazilim Tiirii Sayisi Bulundugu Birim
1 TOBB NET (Faz1) 1 ADET Genel Sekreter —idari Mali isler
2 MERSIS 1 ADET Ticaret Sicil
3 HTS PROGRAMI 1 ADET idari Mali isler — Ticaret Sicil
4 SMS Programi 1 ADET Basin Yayin
5 PROBASE BORDRO 1 ADET idari Mali igler
6 EBYS ( Envision TOBB ) 1 ADET Muamelat — Genel Sekreter
7 MEDOS 1 ADET Dis Ticaret — Genel Sekreter
8 TOBB NET (Faz2) 1 ADET idari Mali isler — Genel Sekreter -
Muamelat
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DONANIMLAR
Sira NO | Donanim Sayisi Bulundugu Birim
N Genel Sekreter —idari Mali isler-
1 MASAUSTU PC ADET Muamelat- Y.K. Bagkani — Meclis
Bagskani - Ticaret Sicil-Kalite
Akreditasyon
2 TELEFON 12 Muhtelif Calisma Masalarinda
3 YAZICI 3 ADET G.enel Se-kr.eter —lIdari Mali Isler-
Ticaret Sicil-
4 FAX MAKINASI 2 ADET idari Mali isler - Muamelat
5 FOTOKOPI MAKINASI 2 ADET idari Mali isler - Muamelat
6 TARAYICI 2 ADET idari Mali isler — Bilgi islem
7 PROJEKSIYON 1 ADET Bilgi islem
8 T.V. 3 ADET Mubhtelif Calisma Odalarinda
9 FONKSYONEL YAZICI 1 ADET Genel Sekreter

2.10. Mali Durum

Tablo 18 - Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi Son 4 Yilin Gelir ve Gider Tablosu

YIL GELIR (TL) GIDER (TL)
2017 1.114.521, 18 834.593, 62
2018 1.216.902, 31 883.528, 30
2019 1.379.869, 09 1.077.013, 94
2020 1.545.520, 34 1.156.587, 18

FATSO Biitge Performansi

1,6 Mn

AMn

1,2Mn
1Mn
8008
6008
400 B
2008
: 201 2018 2019 2020

Sekil -5 Fatsa Ticaret Ve Sanayi Odasi Son 4 Yilin Gelir Gider Analizi
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Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi

2.11. Paydas Analizi

Bu calisma kapsaminda Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi Genel Sekreterliginin son dort yil temas
yogunlugu dikkate alinarak yapilan degerlendirmede en ¢cok temas kurulan kurum, kurulus ve
gruplar incelenmistir. inceleme sonucunda temasa gecilen kurum, kurulus ve gruplar ile bu
temaslarin konu, kapsam ve yogunluklari degerlendirmeye alinmistir. Bu dogrultuda yapilan
degerlendirme sonucunda Fatsa Ticaret Ve Sanayi Odasi’nin faaliyetlerinden dogrudan veya
dolayh olarak etkilenen, faaliyetlerini birlikte yurattigl, hizmetlerinden faydalananlar ve
digerlerinin faaliyetlerine katilim saglanan tiim ilgili taraflarin analizi yapiimistir.

ETKi SNEM MATRISI Fatsa Ticaret ve Sanayi

= )
‘ Odas’’'nin  kurumsal olarak
" ZAYIF GUCLU .. S . .
Onem oncelikli  paydasi  Uyeleri
ONR. . — . o!arak tar.1|mlar.1m|.§vt.|r. Uyeler
@ hizmetlerin niteligi, yapisi,
ONEMLI ';'::__:';p;f;::;a B,,.,ktec‘.,.@. amaci ve sonuglari itibariyle

en etkili karar verici paydas
konumundadir.

Tablo 19 - Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi Paydas Analizi

PAYDAS PAYDASLIK KONUSU PAYDASLIK |\ RiTiKLiK DEGERI
YAPISI

TOBB A.Ifred!tészc?r.] S|ste:=m|., P.ersonel ve Dis paydas isbirligi yap
Yonetici Egitimleri, bilgi paylasimi

Uyeler !\/Iu;tfrl, Bvl-lgfl paylasimi, hizmet ve ic Paydas isbirligi yap
isbirligi, egitim

Meclis ve Yonetim Kurulu Ynetim faaliyetleri ve biltce ic paydas isbirligi yap
olusturma

Disiplin Kurulu Sikayetleri inceleme ic Paydas isbirligi yap

Hesa'plarl Inceleme Ayhk Mlz.an ve masraf listelerini 6n ic Paydas isbirligi yap

Komisyonu denetimi

Oda Personeli Planin Gergeklestirilmesi Dis paydas isbirligi yap

Alim Yapilan Tedarikgiler Uriin ve hizmet alim Dis paydas Birlikte calis,

kontrol et

Valilik Ilimizde yapilacak yatirimlara destek Dis paydas isbirligi yap
vermek

Fatsa Ticaret Borsasi Stratejik Ortak Dis paydas isbirligi yap

Mal Miidiirliigii Ekonomik iliskiler Dis paydas izle

Fatsa Sosyal Dayanisma . : e
Sosyal Projeler Dis payda Izle ve isbirligi ya

Ve Yardimlagma Vakfi y ) 3 Payaas soirligtyap

Fatsa Esnaf ve .

Sanatkarlar Ortak proje ve lobi faaliyetleri Dis paydas Izle ve isbirligi yap

Kredi

Kooperatifi

Fatsa Efnaf ve Ortak proje ve lobi faaliyetleri Dis paydas izle ve isbirligi yap

Sanatkarlar Odasi

Bankalarin Fatsa Subesi Finansal destek Dis paydas isbirligi yap

ilge Milli Egitim Miidiirliigii Ortak proje ve lobi faaliyetleri Dis paydas izle ve isbirligi yap

Sosyal G?venllk Kurumu Ortak proje ve lobi faaliyetleri Dis paydas izle ve isbirligi yap

Baskanhigi

Fatsa Kaymakamhgi Lobi faaliyetleri Dis paydas izle ve isbirligi yap
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Fatsa Ziraat Odasi Ortak proje ve lobi faaliyetleri Dis paydas isbirligi yap
Fatsa Belediye Baskanhgi Ortak proje ve lobi faaliyetleri Dis paydas izle ve isbirligi yap
Aile ve S?syal Politikalar Ortak proje Dis paydas izle ve isbirligi yap
Baskanhigi
ilce Tarim Midiirligii Ortak proje ve lobi faaliyetleri Dis paydas izle ve isbirligi yap

Paydaslarin Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi ile temas konulari daha sonra amaglarin
Belirlenmesi asamasinda amaca katki analizi gergevesinde yeniden ele alinmistir.

2.12 Mevcut Durum ve Cevre Analizi

Odamiz i¢ ve dis gcevresinde kamu, 6zel sektér ve STK’lardan olmak Uzere; Birgok paydasi
barindiran bir kurumdur.

KURESEL
ALAN

SIYASET
-y
T SAGLAYICILAR

Sekil 6 — Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi i¢ ve Dis Cevresi

e

e
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2.13 SWOT Analizi
GUGLU ZAYIF

FATSO’nun birlik icinde ve bitin olarak ¢alismasi.
Yiz yillik koklu bir tarihi olan bir kurum olmasi
Yonetimin aktif ve etkin ¢alismasi ve ayni zamanda sektor
ve

Uzmanlik bilgisine sahip bir kadrodan olugsmasi
Oda meclisinin egitimli, geng ve Uretken bir yapida olmasi
Uyelere kaliteli hizmet verilmesi

Nitelikli Personel

Teknolojiye yatirim yapilmasi

Egitim ve gelisime dnem

veriliyor olmasi

Lobi galismalari etkin.

Toplumsal 6nderlik yapabilen bir isleyisi var.
Uyelerin arkasinda duran bir oda.

Siyasete yaptirim giicl. Yasal Gig

Kamuoyu olusturma ve giindem belirleyebilme
becerisi Akreditasyon ve belgelendirme ¢alismalari
Medyadan faydalanabilme

Uyeler ile birlikte organizasyon yapabilme

Oda binasi ve altyapi

Uye iletigimi

Yenilikgiligin Onemsenmesi.

Girisimciligin Onemsenmesi.

Uye ve personele saglanan egitim imkanlari

Veri yonetimi

Komitelerin etkin ¢alismamasi.

Personel sayisinin yetersizligi.

Mali yapi, tahsilat ve nakit akis sikintilari

Kadin ve geng girisimci kurullarin arzulandig

sekilde aktif calismamasi

Sektorel analiz ve calismalarin yetersiz olusu

Uyelerin énemli bir kisminin ekonomik hacminin kiigiik
isletmelerden Olusmasi

FIRSAT

Tesvik ve destekimkanlari.

Fatsa Blyuk Liman Projesi

Ordu Universitesi ve is birligi imkanlari
Ordu- Giresun Havaalani sayesinde
hareketliligin artmis olmasi.

Findik Gretimi

Turizm imkanlarinin genis olmasi

OSB yatirimlari

Cografi konum

Deniz ve olusturdugu

Uretim ve ticari imkanlar

Organik tarim potansiyeli

Yerel basinin varlig

iISKUR -KOSGEB - DOKA — DOKAP gibi kurumlarin
varligl Fatsa’da etkili galisan STK’larin olusu
Alternatif tarim Grinlerinin varhgi Balkeihk
potansiyeli

TEHDIT

Covid — 19 Salgini

Cevre il ve ilgelerle rekabet ve lobi faaliyetleri

Pasif mevduat

Bolge icerisinde paylasim ve birlik bilincinin

disiik olmasi .

Fatsa’ nin sehir igi trafik ve otopark sorunu

Hazine arazilerinin planlanan projeleri desteklemekte yetersiz
olmasi

Markalasma konusunda zorlaniyor olmak

Ulusal markalarin yerel markalar Gzerindeki baskisi

Aile islemelerinin geleneksel yapidan

styrilmakta zorlanmasi.

issizlik

Findik dikim alanlarinin genisletilmesi

Ara eleman ve nitelikli eleman eksikligi

Diinya ‘ da ve Ulkemizde yasanabilecek Ekonomik Kriz ve
Yansimalari
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2.14.1 Tablo 20 —Fatsa Ticaret Ve Sanayi Odasi Paydas (dis paydaslar, personel, meclis iiyeleri)

SWOT Analizi — Zayif Yoénlerimiz

ZAYIF YONLER

ilgili Strateji ve Proses Hedefi *

G6zim Bulamamasi

1. Personel Eksikligi F.2.5.8, F.1.5.7,F.1.6.6
3. Oda Faaliyetlerinin Reklaminin Yeterli Olmamasi F.1.5.2
4. Yurt Digi Fuarlarin Gergeklestirilememesi/Uyelerini Bu F254 F255
Fuarlara Gétiirmemesi e
5. Uyelere Dis Ticaret Hakkinda Bilgilendirme
Egitimi Yapilamamasi/Destek Saglanmamasi F.25.3F25.2F.2.55,F.2.56
6. Personele Yeterince Egitim Verilmemesi F1.3.1
7. Esnaf ve Yatinmciya Kredi Saglanmamasi F2.3.5
8. Yoénetimin Personelle/Uyelerle Beraber Olmamasi F.1.1.2, F.1.3.6,
F.2.23F.1.74
9. Meslek Komitelerinin Faaliyetlerinin Olmamasi F2.3.4 F1.1.2
10. Uyelere kredi vermemesi F2.3.5
11. Basinda Yeterince Yer Olmamasi F1.52F.153F.15.6
12. Yatinmal Cekememesi F.2.3.1,F.2.3.2,F.2.3.6,F.2.3.7
13. Uye Ziyaret Eksikligi F.1.7.4,F.1.7.5,F.1.7.6
14. ihra¢ Konusunda Yetersiz Olmasi P.2.5
15. il/ilge Protokolii Disinda, Protokollerle Sorun Paylagip b2

16. Uyelere Odanin Gérevlerinin iyi Anlatiimamasi F.1.5.2,F.1.5.4,F.1.5.6
17. Uye Egitimlerinde Yetersiz Olmasi P.2.4

18. Girisimciligin zayif olmasi F.2.43,F.2.44

19. Tanitim eksikligi F.1.5.2,F.1.5.5

20.

Meslek komitelerin aktif olmamasi

F.1.1.2,F.23.4,F114

*F:Faaliyet, P:Proses (4.No.lu STRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER baslikh
bolimle baglanti kurulmustur)
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2.14.2 Uye ve Paydas Beklentilerine iliskin Analizler

Tablo 21 - Uye ve Paydas Beklentileri Analizi

Sira | Uye Beklentileri Analizi ilgili Proses* Hedei Faaliyet
Kodu
1 Izrtdlsl Fuarlarin/Fuar Alanlarinin Diizenlenmesi P.2.5 Dis Ticaret F254.F255
Daha Fazla Katilim Olmasinin Saglanmasi
5 Daha Cok Yatirimci Cekerek Ekonomiye Destek P.2.5 Dis Ticaret F257-F2311
Vermek
Uyelere Yénelik Ziyaretlerin Siklastirilmasi ve Uye T
3. Memnuniyetini Arttirmak P.1.7 Uye lliskileri F.1.7.4
4. Genclere/Uyelere Egitim Verilmesi ZLL.L !S Gelistirme F.2.4.3
Egitim
ihracat Konusunda Uyeleri Bilgilendirerek Sehir .
5. Ekonomisine Katkida Bulunmak P.2.5 Dig Ticaret F.2.5.3-F.2.5.6
P.2.2 Politika Temsil
6. Marka Sehir Olabilmek icin Calismalara Baslanmasi P.2.3 Bilgi, F.2.3.10-
Danismanlik F.2.2.11
Destek
7 Cesitli Konularda Kurslar Agarak Meslek Hayatina Z.f !5 Geligtirme F243F244
Kazandirmak Egitim
_ o P.1.5 Haberlesme F.1.5.5-F.1.6.6-
Hizmet Kalitesinin lyilestirilmesi ve Reklama ve Yayin
8. Onem Verilmesi P.1.6 Bilgi F.18.7-
letisim gl F.2.3.10-
F.2.5.8
Teknolojileri
9 Diger Kurum/Kisilerle Yatirimi Tesvik Edici Ortak P.2.3 Bilgi, F233
) Projeler Yapmak Danismanlik Destek R
10. Uyelere Odanin Faaliyetlerinin Daha iyi Anlatiimasi 5{.31.5 Haberlesme F.1.5.2
Yayin
11 Ozel Sektor Girisimciliginin/Girisimcilik 2.4.I§ . F243.F244
Ruhunun Artirilmasi Geligtirme
Egitim
oo . . P.2.3 Bilgi, F.2.3.1-F.2.3.5-
12. Egitici Seminerlerin Her Grubu Kapsamasi Danismanlik Destek F23.6F23.7
13 isverenlerimizin Cesitli Egitimlerle Bilgi Beceri ve 2.4 is Gelistirme F.2.4.1,F.2.4.3,
) Davranislarinin Gelistirilmesi Egitim F.2.4.4
. . _— A . F.2.5.1-F.2.52-
14. Llcrar;ztsDunyamndakllerm Daha lyi Diyaloglar P.2.5 Dig Ticaret F256F25.7
u I

*F:Faaliyet, P:Proses (4.No.lu STRATEJIK AMAGCLAR VE HEDEFLER baglikli bélimle baglanti
kurulmustur)
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2.14.3 Dis Paydas Analizi

Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi’nin faaliyet alanlari gercevesinde en dnemli hedefleri neler olmahdir?
1. ilgeye sanayi ve ticaret miiesseselerinin kazandirilmasinda genel kamuoyu olusturma,

2. Kayith olan liyelerine rehberlik yapmak istihdam yaratmak,

3. Kayith Gyelerinin Gstlin menfaatleri igin ¢cabalamak, kamuoyunda farkindalik

olusturmak, rehberlik yapmak,

Uyelerin sorunlarini ¢éziime kavusturmak,

Uyelerin diger illerdeki tiyelerle ticari iliskilerini gliclendirmek,

Alternatif istihdam alanlari olusturmak

Bolge ekonomisine ve miitesebbislerin egitimine ve ekonomik ¢alismalarina liderlik etme,

© N o v oA

ilcenin sosyal ve ekonomik kalkinmasina yardimci olma,
9. ilge esnaflariile uyum
icerisinde calisma,

10. Yatirim tegviki.

Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi ve Kurumunuz arasindaki iliskilerin basarili sekilde
yiiriitiilmesi i¢in neler onerirsiniz?

Karsilikli diyalog halinde olunmasi

Ortak projelerin yapilmasi.

Uyelerin egitim faaliyetlerinde ortak projeler yapilmasi.

Karsilikli goris alisverisi ve diyalog 6nemli.

Zaten basarili olarak yiirGtuyorlar.

o vk wN e

Bolgedeki sivil toplum kuruluslari ile baglanti ve ortak ¢alismalari

2.14.4 PESTLE Analizi

Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi PESTLE Analizi

POLITIK

FATSO politik acidan her gériise esit mesafede duran bir anlayisi benimseyerek esit hizmet anlayisi ile
faaliyetlerini sirdirmektedir. Bu sebeple de Fatsa’ da igerisinde pek ¢ok kesimin glivenip itibar ettigi
bir konumda yer almaktadir. Bu anlayisin devam ettirtilmesi baslamis olan gelisimin ivmesinin
artmasina yardimci olacak ve herhangi bir siyasi gelismeden bagimsiz olarak FATSO faaliyetlerinin ve
gelisiminin, dolayisiyla da Fatsa ve Cevre ilcelere verdigi katkinin kesintisiz olarak devam etmesini
saglayacaktir.

Bununla birlikte Tirkiye’de siyasal ve yonetsel istikrarin yliksek olmasi tGlkemizdeki tim kurumlarin
basarisi icin oldugu kadar FATSO’nun faaliyetlerinin basarisi icin de 6énemli faktorlerden birisidir.
Ulusal alanda bdlgelerin llke ekonomisine 6zglin katkilarinin belirlenmesi ile ilgili bir politika
Uretilmesi ve FATSO’nun buna saglayacagl katki Bolge’nin kalkinmasinda énemli rol oynayabilecek
gelismelerden birisi olacaktir.
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Sinai ve ticari faaliyetlere saglanan destekler ve tesvikler konusunda Fatsa son dénemde muadili olan
ilcelere gore geride kalmigtir. FATSO’nun bu alandaki gergeklestirecegi atilimlar Bélge ekonomisinin
desteklenmesi ve gelistirilmesi iciin oldukca etkili olacaktir. Bu baglamda siyasi otorite ile calisilmasi
onemli bir gerekliliktir.

EKONOMIK

Stratejik plan calismalari icerisinde Fatsa’nin ve Cevre ilgelerin Ulke ekonomisine sagladigi ve katma
degerini artirabilecegi imkanlar degerlendirilmistir. Bu imkanlarin kullanilarak i¢ ve dis pazarlarda
ozellikle “ Fatsa 0.S.B. “ “Turizm” ve “Yoresel Uriinler” alaninda bir gelisim olasiligi
degerlendirilecektir. Fatsa ekonomisinin en énemli ihtiyaglarindan birisi ulusal ve kiresel ekonomik
olumsuzluklardan nispeten bagimsiz, surdirilebilir bir yapiya kavusmasi gerekliligidir. Bunu
saglayabilmek icin pek ¢ok alanda calisma firsatlari ve is modellerinin olusturulmasi gerekmektedir.
Bu ihtimallerin gelistiriimesi icin yapilacak olan bilingli ve planli ¢alismalar amag¢ ve hedefler
boliminde belirtilmistir. Bu ¢alismalarin sonucunda hem i¢ pazar hem de dis pazardan Fatsa
ekonomisine girdi saglanmasi ve refah seviyesinde artis olmasi beklenmektedir.

Bolgenin ekonomik kosullarinin iyilestirilmesi ayni zamanda Fatsa’da ikamet eden yerli halkin ¢alisma
aliskanhklar ile de ilgilidir. Issizlik oraninin diistrilmesi Kadin isgiiciiniin aktif hale getirilmesi,
geng issizlerin ve beyaz yakalilarin Girisimcilik ruhu kazandirilmasi, Niteliksiz isglciintin, nitelikli hale
getirilmesi ve Bolge icinde, Bolge icin ¢alisip lireten Bolge ‘ de yerlesik Kadin- Erkek sayisinin artiriimasi
ekonomik bagimsizlik icin 6nde gelen kosullardan birisidir.

SOSYAL

FATSO paydaslari ve Fatsa halki nezdinde oldukga itibarl bir kurulustur. Ozellikle tarafsizlik ve seffaflik
ilkelerinin bir ciktisi olan bu itibari diizeyinin gelecek dénemlerde de korunmasi ve yiikseltiimesi
FATSO’nun degerlerine baglihginin bir gdstergesi olacaktir. FATSO faaliyetlerini gergeklestirirken bu
¢alismalarin niteliklerinin ve amaglarinin Fatsa halkinin anlayacagi sekilde aktarilmasi saglandigi
takdirde itibar yonetimi ve farkindalik i¢in dnemli bir mesafe kat edilmis olacaktir.

Bu nedenle bu stratejik planin her kesim tarafindan, her egitim dizeyinde bulunan insanlarin rahatca
algilamalari icin yalin ve sade bir dil kullaniimistir.

TEKNOLOJIK

FATSO hizmetlerini yerine getirirken kullandigi teknolojiyi bir 6nceki faaliyet doneminde belirgin bir
sekilde iyilestirmistir. Hizmet kalitesinin ylkseltilmesine oldukga yardimci olan bu degisiklikler bir
yandan hizmet slrelerini kisaltip pratiklestirirken bir yandan da siireglerin kisilere bagimlihigini azaltip
standardize hale getirilmesinde etkili olmustur.

Teknolojik gelismelerin dlzenli olarak takip edilerek ihtiya¢ duyulan gelisimlerin hem FATSO hem de
Uye firmalara saglanmasi Fatsa’nin kalkinmasinda énemli rol oynayacak ¢abalardan birisi olacaktir. Bu
teknolojileri kullanacak insan kaynaginin niteliklerinin yiikseltilmesi de ayri bir gereklilik ve gelisim
firsati olarak karsimiza gikmaktadir. Yurt ici ve yurt disinda faaliyet teknoloji kuruluslarinin Grettikleri;

e Her tlirli makine, donanim

o Kurumsal kaynak planlama programlari

e Proje yonetimi programlari
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e Dokiiman ve belge yénetimi programlari is siirecleri yénetim ve takip programlari

e Finansal yonetim ve muhasebe programlari
Gelismelerin takip edilecegi teknoloji firsatlari olacaktir. Kiiresel olcekte, teknolojinin kurum ve
kisileringerceklestirdikleriprojelerinilerleyisineparalelolarakgelistigi  gériilmektedir. Ulkemizde de
benzeri alanlarda gelismelerin yasanmasi igin AR - GE ( Arastirma — Gelistirme ) bilincinin yerlesmis
olmasi, bu konudaki diizenleyici ve destekleyici kanunlarin varligi da teknolojik ilerlemelere olumlu
etkileri olacak gelismelerdir.

YASAL

Ticaret ve Sanayi Odalari tanimlari, 5174 sayih Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar
Kanunu ve 5590 sayili “Ticaret ve Sanayi Odalari”, “Ticaret Odalari”, “Sanayi Odalari”, “Deniz Ticaret
Odalar1”, “Ticaret Borsalari” ve “Tirkiye Ticaret, Sanayi, Deniz Ticaret Odalari ve Ticaret Borsalari
Birligi” kanunlarinda asagida belirtildigi sekilde yapiimaktadir;

“UOyelerinin misterek ihtiyaclarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel
menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan iliskilerinde
diristligu ve gliveni hakim kilmak (izere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayl korumak ve bu
kanunda yazili hizmetler ile mevzuatla Odalara verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla kurulan,
tizel kisilige sahip kamu kurumu niteliginde meslek kuruluslaridir.”

Bu kanunlar ile Kamu yararina ¢alismasi 6ngoriilen odalar faaliyetlerinin yayildigi alanlar ¢ercevesinde
ilgili olan diger tiim kanun hikiimlerine de “kamu kurumu niteliginde faaliyet gdsteren meslek
kurulusu” olarak tabi olacaktir. Yasal gereklilikler ve FATSO’nun ¢alisma esaslari yukarida belirtilen
kanunlarin hiikimlerinde ve bu planin 4. Bélimiinde “Organizasyon Semasi” kisminda gosterilmistir.

CEVRESEL

Cevresel konularda FATSO’ yu etkileyecek dogrudan bir faktor bulunmamakta ve FATSO’nun
faaliyetlerini gerceklestirirken cevreyi olumsuz etkileyecek tlirden bir etkisi bulunmamaktadir.
Bununla birlikte gevresel konular ile ilgili FATSO tarafindan yapilabilecekler asagida siralanmistir;

Cevre farkindahginin Fatsa’daki isletmeler arasinda yayginlasmasinin saglanmasi,

FATSO’nun ve Fatsa’nin karbon salinim diizeylerinin dncelikle belirlenmesi ve sonra da
disurilmesiigin ¢alismalar yapilmasi,

Bu baglamda Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasinin kurumsal sosyal sorumluluk bilinci ve gevre duyarhhgi
yuksek bir kurum olmasi arzulanmaktadir.
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3. GELECEGE DONUK YONUN BELIRLENMESi

3.1. Misyonumuz

Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Varolma Amaci (Misyonu)

Nitelikli Personeli ile Uyelerinin sektérel alanda ihtiyaclarinin tespiti ve karsilanmasi yéniinde aktif rol
Oynayarak Bolgenin Ticari Faaliyetlerine deger katmak, Bolgenin sosyo- ekonomik ve kiltirel gelisimi
icin Lobicilik Faaliyetlerinde bulunarak, sunulan ¢déziimlerin sirekliligini saglamaktir.

3.2. Vizyonumuz

Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Gelecek Hayali (Vizyonu)
Uyelerinin ve Bolge Kentlerin ihtiyaglarina etkin ¢éziimler sunan, Uluslararasi isbirlikleri
gerceklestirmis, Uyesi olmaktan ayricalik duyulan bir kurum olmaktir.

3.3. Kurumsal Degerlerimiz

Kalite
Guvenilirlik
Ulasilabilirlik
Katilimcihk
Aciklik
Paylagim

R N N N N IR

Tarafsizlik

3.4. Mali Politika

Oda, Uyelerinin ihtiyaglarinin karsilanmasi, mesleki faaliyetlerinin kolaylastirilmasi ve
gelistirilmesi,

Uyeleri ve halk arasinda diiristliik ve giiveni hakim kilmak tizere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayi

Korumak ve 5174 sayili kanunda yazili hizmetleri vermek lizere faaliyetler gerceklestirir. S6z konusu

faaliyetlerin gerceklestiriimesinde 5174 sayili Kanun’da belirtilen gelir kaynaklarini kullanir.

v Verilen hizmetler ve aidatlara iliskin tarifeler, 5174 sayili Kanun’da belirtilen
hiikiimler dogrultusun-da her mali yil dncesinde Oda Meclisi tarafindan boélgenin sosyo-
ekonomik kosullarina gore belirlenir ve ilan edilir.
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v Odanin butgesi, plan ve programlarinin gerekleri ile fayda ve maliyet unsurlari goéz éniinde
tutularak verimlilik, tutumluluk ilkelerine ve hesap dénemine gore hazirlanir ve uygulanir.

v Harcamalar odanin yillik gelirlerine gére (kaynak) planlanir. Bu plan ¢ergevesince harcamalar
diizenlenir ve kaynak- harcama dengesi saglanir.

v Bitceden harcama, Yénetim Kurulu Baskani veya yetkilendirecegi yardimcisi ve Genel
Sekreterin veya Sayman Uyenin ortak imzasi ile yapilir. Genel Sekreterin bulunmadigi hallerde,
genel sekreter yerine Sayman Uyenin imzasi aranir.

v Yénetim Kurulunun énerisi Gzerine Meclis tarafindan saptanan miktar kadar harcama,
sonradan yonetim kurulunun onayina sunulmak sartiyla, Genel Sekreter tarafindan re’sen
yapilabilir.

v Biitce ve Muhasebe Yonetmeligine gore hareket eden oda, genel kabul gérmiis muhasebe
ilkelerine ve tek diizen hesap planina uygun olarak muhasebe kayitlarini diizenler.

v Oda harcamalarin yapilmasi ve gelirlerin toplanmasinda seffaflik, verimlilik, tutumluluk, dogru
ve zamaninda bilgi ilkelerini benimser.

v Seffafligi saglama, mali kaynaklarin ve harcamalarin kontrol ve yénetimini kolaylastirmak igin;
diizenli olarak mali raporlarini Hesaplari inceleme Komisyonuna, ilgili organlara ve oda liyelerine
sunar.

v Oda, mevcut fonlari ile gereksinim duydugu fonlari en uygun kosullarda saglama, bu fonlarin
degerini koruma ve etkin bicimde kullanimi konusunda bir sistem kurar.

v 0da, sahip oldugu varliklari vadeli mevduat olarak, likit fon olarak, istirak olarak, bagh ortaklik-
lar kurarak, devlet tahvili, hazine bonosu alarak, repo yaparak degerlendirir.

Nakit mevduatin negatif getirisi olabilecek riskli yatirim alanlarinda kullanilmasina izin verilmez.

v/ Odanin maddi duran varliklari (hizmet binasi vb) teror saldirisi, yangin, deprem vb risklere kar-
silik sigortalanir.

3.5. insan Kaynaklari Politikamiz

Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi ¢agimizin en 6énemli kaynagi olan insan kaynagini planlamak, uygun
ise uygun kisiyi secerek ise almak, gorevlendirmek, egitmek ve gliclendirmek, performans yonetimi,
kariyer planlamasi calismalarini yiritmek, kariyer gelisimini saglamak, motivasyonu artirarak calisan
bagliligini gelistirmek icin yasal mevzuata uyumlu insan Kaynaklari uygulamalarini benimser.
Uygulamalarin etkililigine yonelik olarak birimler arasi saglikli bilgi akisi, koordinasyon ve iletisimi
glvence altina alir. Odamiz bu politikasi ile;

Vv Hizmet ici egitimlerle mesleki ve kisisel anlamda stirekli gelisim ortami hazirlamay;,

Vv Gorev taniminin gerektirdigi sorumluluk, risk, deneyim ve liyakat dogrultusunda

Ucret politikasi

yuritmeyi,

v Calisanlarin kurum aidiyetini ve motivasyonunu 6n planda tutmayi,

Vv Calisan performansini diizenli olarak izlemek, performansi dogrultusunda ceza-6dil

uygulamayi

ve bununla ilgili agik iletisimi desteklemeyi,
V' Calisan 6neri ve beklentilerini dikkate almayi,
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Vv Calisanlar arasinda firsat esitligi yaratmayi,
v Calisma hayati ile ilgili yasa ve kurallari tam olarak uygulamayi,
v insan kaynaklari politikasini gézden gecirmek ve siirekli iyilestirmeyi taahhiit eder.

3.6. Haberlesme Yayin Politikamiz

Gelisen ve degisen sartlara uyumlu hizmet anlayisiyla, acik, seffaf, dirist, anlasilabilir, uzlasmaci ve
birlestirici yaklagsimla, Gyelerinin ve bolgesinin ekonomik ve sosyal gelisimine katki saglamak temel
amaci dogrultusunda; Oda’nin goris ve dnerilerini, yuriuttigi ¢alisma ve projeler ile tim faaliyetlerini,
teknolojinin sagladigl tim imkanlar ile elektronik, yazili, gorsel ve sosyal medya organlarini kullanarak,
Uyeler, yerel yonetimler, is ¢evreleri, sivil toplum kuruluslari ve karar alicilar olmak lizere tim hedef
kitlesine etkin bir sekilde ulastirmaktir.

Oda, bu politika dogrultusunda, basta tyeleri olmak tzere hedef kitlesine ulasirken;

v (SMS) Kisa mesaj,

v Elektronik posta,

v KEP (Kayitli Elektronik Posta)

v Telefon,

v Faks,

v Web sayfasi

v Sosyal Medya

v Yillik Faaliyet Raporu

v Tum yazil, elektronik ve gorsel basin kuruluglari ile ajanslara génderilen basin agiklamalarini
kullan-
Maktadir.

3.7. Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Politikamiz

Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi; teknolojik ihtiyaclarini gelisen ve degisen diinya teknolojilerine gore
gelistirmek amaciyla surekli degisim ve yenilikleri takip etmekte ve uygulamaktir. Bu politika
cercevesinde temel hedefimiz; hizh, etkili, kolay uygulanabilir teknolojik sistemler ile hizmetler
Uretmektir. Odamizin ihtiyaci olan her tiirlii teknolojik altyapi ve hizmeti, personelimiz ve Giyelerimizin
hizmetine sunmak suretiyle gereksiz is ylikiini azaltmak, islemlere hiz ve kolaylik kazandirmaktir.

3.8. Kalite Politikamiz

Bolgesinde kanaat dnderi konumda olan odamizin, lyelerini kiresel aktorler konumuna getirmek
amacina yonelik olarak ;

v Hizmetlerimizi, 5174 sayili kanun ve ilgili mevzuat hitkiimleri ve TOBB Oda Borsa Akreditasyon
Kriterleri cercevesinde, liyelerimizin ihtiyac ve beklentileri dogrultusunda, seffaflik, tarafsizlik
ve hesap verilebilirlik ilkelerini benimseyen ¢agdas yonetim anlayisiyla sunmak,

v Ulusal ve uluslararasi alanda glicli networklerin tyesi olmak ve tyelerimiz arasinda sektérel

networkler olusturmak,
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v Bolgemizin kalkinmasina katki saglayacak politikalar gelistirmek ve lobi faaliyetlerinde
bulunmak,

v Uyelerimizin hak ve ¢ikarlarini korumak tizere her tiirlii platformda aktif rol almak,

v Uyelerimizin ihtiya¢ duydugu her tiirlii bilgiyi erisilebilir kilmak,

v Paydaslarimizla guiglii isbirlikleri olusturmak,

v Calisanlarimizin yetkinliklerini gelistirerek kurumsal performansimizi artirmak ve Kalite

Altyapimizi stirekli iyilestirmek,

3.9. Uye lliskileri ve Sikdyetleri Ele Alma Politikamiz

Uye, paydas ya da diger kanallardan kurumumuza yénelik gelen tiim sikayetleri objektif sekilde
degerlendirmek ilgili kanun ve eldeki kaynaklar cercevesinde en kisa siirede ¢éziimlemek Céziimlerin
etkinligini sikayet sahiplerine dogrulatmak Coziim siireci icerisinde sikayet sahibinden hi¢bir maddi
bedel talep etmemek Sikayet sahibinin onayl olmadan sikayet ile ilgili bilgileri kamuoyuna
duyurmamak Sikayetlerin kapandiktan sonra tekrarlanmasini engelleyici surekli iyilestirme
faaliyetlerini gergeklestirmek.
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4. STARETEJIK AMACLAR VE HEDEFLER

4.1 2021 - 2024 Temel Yaklasim, Odak Alanlari, Stratejik Amag ve Hedefler

Fatsa TSO 2021 — 2024 yillari igin hazirlanan Stratejik Plan 2013 — 2016 yilindan ve 2017 — 2020
yilindan bu yana tamamlanmig olan iki stratejik plan déneminin tecriibesi ile pratik bir yaklasima
dayanilarak hazirlanmistir. Bu yaklagimda stratejinin ortaya konmasi igin 4 temel unsur yer
almaktadir;

Sekil 7 — FATSO 2021- 2024 Stratejik Planlama Yaklagimi

“Odak Alanlari” stratejinin en tepesinde bulunan ve stratejik amaglarin bu alanlarla ilgili belirlendigi
oncelikli konulardir. Belirlenen bu odak alanlari FATSO’ nun Fatsa’ya katki saglamak igin Uzerine
yogunlasacagl alanlardir. Stratejik planlama calismalari sirasinda gerek paydaslarimizla gerekse
Odamiz igerisinde gerceklestirilen ¢alismalar sonucunda Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi’nin 2021 — 2024
déneminde ana olarak asagidaki alanlara odaklanmasi 6ngorilmustdr;

Odak alanlari belirlenirken asagidaki faktorler géz oniinde bulundurulmustur;
V' FATSO yetkilileri, calisanlari ve paydaslardan alinan gérisleri,

v Fatsaileilgili olarak; Devlet Kurumlari, 6zel sektdr ve sivil toplum kuruluslari tarafindan yayinlanmis
ekonomik, sosyal ve toplumsal gostergeler,

v/ FATSO’ nun 2021 — 2024 stratejik plani icerisindeki gelisim alanlari, stratejik amagve hedef
yaklasimlari ve diger gostergeleri,
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v/ Bélgesel ve ulusal kalkinma ve gelisimihtiyaci,

V' Kiiresel gelismeler ve toplam durum,

“Stratejik Amaglar”, ilgili odak alanlari icerisinde yer alan ve bu alanda ulasilmasi beklenen durum ve
saglanmasi gereken kosullari tanimlamaktadir. Stratejik amaclarin belirlenmesinde etkili olan unsurlar
asagidaki gibidir;

v/ Hizmet yelpazemizde yer alan ilgelerin her alanda sahip oldugu potansiyel,

v/ Hizmet yelpazemizde yer alan ilgelerin ekonomik, sosyal ve toplumsalihtiyaglar,

v/ FATSO’ nun gérev ve yetki alanlari, kurumsal yetkinlikleri ve éncelikli ilgi alanlari,

Vv FATSO’ nun i¢ ve dis paydaslarinin gérev ve yetki alanlari, kurumsal yetkinlikleri ve éncelikli ilgi
alanlari,

V' Stratejik planin olusmasina katki veren i¢ ve dis paydaslaringérisleri,

“Hedefler”, ilgili stratejik amaglara ulagilmasini saglayacak nitelik ve nicelikleri anlasilir ve 6lgllebilir
bir sekilde tanimlanmis eylemlere zemin hazirlayan yonelimlerdir. Bu baglamda FATSO ’yu stratejik
amaglarina ulastiracak her yonelim ilgili stratejik amac altinda bir hedef olarak belirlenmistir. “Eylemler”
ise ilgili hedef ve dolayisiyla ilgili stratejik amaca ulasiimasina katki saglayan her tirli etkinlik ve
¢alismadir.

Eylemlerin tanimlanmasiile genel strateji ortaya konulduktan sonra yapilan calismaile 2021 — 2024 tratejik
Planinin detaylari belirlenmistir. Genel strateji kavramlari disinda mevcut plana etki edecek unsurlar
asagidaki sekilde gosterilmistir;

{11 (o] Zamanlama

Sekil 8 — Stratejik Plani Etkileyecek Unsurlar
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Tablo 22 — Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi Stratejik Amag ve Hedefler

AMAG 1. TOBB AKREDITASYON SISTEMI TEMEL YETERLILIKLERI
SAGLAMAK VE ETKINLIGINI SUREKLI IYILESTIRMEK

AMAC2. TOBB AKREDITASYON SISTEMI TEMEL HIZMETLER SURECINI
UYGULAMAK VE ETKINLIGINI SUREKLIIVILESTIRMEK
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Tablo 23 - Stratejik Amag 1: TOBB Akreditasyon Sistemi - Temel Yeterlilikler Maddesi

" . Performans . Sorumlu Aciklama
Proses Stratejik Faaliyetler " . Hedef Periyot - : .
Gostergeleri Performans Birim (Kayit/Dokiiman
tasyon)
STRATEJIKHEDEF 1.1 YONETIM ODA/BORSA MEVZUATI PROSESINI IYILESTIRMEK
Egitim / Etkinlik
F.1.1.1 Yonetici Egitimleri L L Genel Sekreter Plani—
Diizenlemek Egitim sayisi 2 egitim Her yil Yénetici/Personel
Egitim Karti
F.1.1.2 Musterek Meslek Genel Sekret Toplanti sonug
L enel Sekreter
Komitesi toplantilari Toplanti Sayisi 2 adet Her yil Raporu
diizenlemek
F. 1.1.3 Stratejik Plandan Stratejik Plan
- Uretilmis is planinin Gergeklesme orani Ortalama %80 Her yil AiK izleme Formu
:: hedeflerinin gergeklsme
durumlarini takip etmek
F.1.1.4 Yonetim Kurulu, Toplanti Katihm
Meclis ve Meslek Katilim orani %80 Her yil Genel Sekreter Takip Cizelgesi
Komiteleri toplanti katihm
oranlarini takip etmek
F. 1.1.5 Yonetici Genel Sekreter Y0netici
Oryantasyon Egitimi Egitim sayisi 1 adet Her yil Oryantasyonu
Formu
Diizenlemek
STRATEJIK HEDEF 1.2 MALI YONETIM PROSESINI IYILESTIRMEK
F. 1.2.1 Uyeler igin Egitim,
ARGE, Danismanlik payi Ayrilan bitge orani % 10 artis Her yil Muhasebe Biitce
Sorumlusu
ayirmak
F.1.2.2 Personel igin ) Muhasebe )
Egitim, ARGE, Danismanlik Ayrilan bitge orani % 10 artis Her yil Sorumlusu Biitce
pay! ayirmak
F. 1.2.3 Yoneticiler igin Muhasebe
Egitim, ARGE, Danismanhk Ayrilan bitge orani % 10 artis Her yil Sorumlusu Biitce
pay! ayirmak
F. 1.2.4 Hesaplari inceleme Muhasebe
) - . u
Komisyon Uyeleri Toplanti Katihm orani %80 Her yil Toplanti Katilim
Katilim Oranlarini takip Sorumlusu Takip Cizelgesi
o~
"i etmek
a
F. 1.2.5 Stratejik Stratejik Plan
Plandan Uretilmis is Muhasebe Maliyet izleme
planinin hedeflerinin Gergeklesme orani Ortalama % 80 Her yil Sorumlusu Formu
maliyet gerceklesme
durumlarini takip etmek
F.1.2.6 Odanin
.. ) . Aidat Taki
birikmis alacaklarinin Tahsilat oran Onceki yila gére Her v Ut Yoneti Silstzm:til“?
tahsilini saglamak %10 artis Yy st Yonetim g
F.1.2.7 Uye aidat geliri yillik Uye Aidat Tahmin
analizi Gerceklesmesi Muhasebe 40
Min. % 75 Her yil Sorumlusu Aidat Takip

Sistematigi
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. . Performans . Sorumlu Aciklama
Proses Stratejik Faaliyetler .. . Hedef Periyot .. § ..
Gostergeleri Perf Birim (Kayit/Dokiimanta
errormans syon)
STRATEJIK HEDEF 1.3 INSAN KAYNAKLARI PROSESINI IYILESTIRMEK
Personel Egitim / Etkinlik Plani-
F.1.3.1 Personel L Sorumlusu- Yénetici/Personel
Egitimleri diizenlemek Egitim sayisi 2 adet Her yil Genel Egitim Karti
Sekreter
. . Personel
F.1.3.2 Dizenli Toplanti sayisi Min. 4 adet Her yil Sorumlusu- Persontel Toplanti
personel Toplantilari Tutanagl Formu
yapmak Genel
Sekreter
F. 1.3.3 Dlzenli Personel , |
Personel Memnuniyeti Anket sayisi Min.1 adet Her yil Sorumlusu- Nclersone )
o Anketi Yapmak Genel emrTumyet
H Anketi
3 Sekreter
e F. 1.3.4 Personel
Memnuniyet ) Personel ) .
Anketi Sonucu iyilestirme sayisi Min.2 adet Her yil Sorumlusu- D/0 Faaliyet Formu
iyilestirmeler Genel
yapmak Sekreter
F. 1.3.5Personel Performans Personel
Performansi degerlendirme Min.1 adet Her yil Yénetim Kurulu | Performans Deg.
Degerlendirmesi sayisi Formu
yapmak
F. 1.3.6 Performans
Degerlendirme .
calismasi sonucuna Odiillendirme sayisi Min.1 adet Her yil o YK Karari
g . Yonetim Kurulu
odillendirme yapmak
F.1.3.7 Diizenlenen Sosyal Aktivite
Aktivite Sayisi 1 adet Her yil Yénetim Kurulu YK Karari
STRATEJIK HEDEF 1.4 IS PLANLAMASI VE YONETIMI PROSESINI IYILESTIRMEK
F. 1'4'} Enaz4 yillik bir Stratejik plan 4 yillik lk il Yénetim Kurulu | Stratejik Plan
stratejik plan 2021
hazirlamak
F. 1.4.2 Stratejik plani .
gozden gecirmek ve gerekli Goézden gegirme AlK ve YGG Toplanti
i i Min. 1 Her yil Tutanagi
revizyonu yapmak veya revizyon sayisl in. 1 adet y! Yénetim Kurulu g
< hazirlamak.
=
o
F. 1.4.3 Faaliyet Raporu Yayin sayisi Min. 1 adet Her yil Basin Yayin Faaliyet Raporu
hazirlamak Sorumlu
F. 1.4.4 Hazirlanan N Basin Yayin
g Uye sayisi kadar Her yil g istesi
Raporun dagitimini kontrol Dagitim saysi Y VISt y! Sorumlusu Dagitim Listesi
altina almak
,F'1'4'5 Ulagilan Genel Sekreter Egitim/Etkinlik
i¢/dis paydas sayisi Paydas Sayisi 30 adet Her yil Katihm Fédnu
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" . Performans . Sorumlu Aciklama
Proses Stratejik Faaliyetler - . Hedef Periyot .. ¢ .
Gostergeleri Perf Birim (Kayit/Dokiiman-
errormans tasyon)
STRATEJIK HEDEF 1.5 HABERLESME VE YAYIN PROSESINI IYILESTIRMEK
F.1.5.1Yayin Her yil Basin Yayin
listesi olusturmak Liste Min. 1 adet Sorumlusu Yayin Listesi
) ) Basin Yayin Basin Bilteni-  Yayin
F. 1.5.2 Basin biltenleri . X Her yil R .
Bulten sayisi Min. 12 adet Sorumlusu Listesi- Haberlesme ve
olusturmak P o
lletisim Stratejisi
B Basin Yayin Basinda Gériinme Excel
F'..l.'.5‘3 Bas.!njal ini Gorlinme oran Onceki yila gore Her yil Sorumlusu Sheet - Basin Yayin
gortinme yuzdelerini %20 artis Analizi)
i takip etmek
- F.1.5.4 Uyelere o Basin Yayin
a bilgilendirme amaci SMS Sayisi Her etkinlik Her yil SMS raporu
S . - Sorumlusu
ile gdnderilen SMS icin SMS
Sayisi duyurusu
F.l.s.SIWeF) ?ayfa5| Web istatistik Raporu Her yil Basin Yayin L
istatistiklerini tutmak 1 adet Sorumlusu Istatistik raporu
F.1.5.6 Yapilan Her vil Basin Yayin
basin toplantisi Basin Toplantisi 6 adet v Sorumlusu Liste
sayisi
F.1.5.7 Basin L
Yayin konusunda Ust Yénetim Personel Listesi -
personel istihdami Personel sayisi Min. 1 adet Son Yil Personel
saglamak ¢ikarmak 2024 Oryantasyonu Takip
Formu
F.1.5.8 Haftalik e- Basin Yayin
bilten olusturmak E- Bilten sayisi 52 Adet Her yil Sorumlusu —
,uyelere mail Bilgi islem iletim Raporlari
yoluyla ulastirmak. Sorumlusu
STRATEJIK HEDEF 1.6 BILGI ISLEM TEKNOLOIJILERI PROSESINI IYILESTIRMEK
F.1.6.1 Yazihm .
donanim listesi olustur- Liste ve glincelleme Min. 1 adet Her yil Bilgi Islem Yazilim Ve Donanim
mak ve giincellemek sayisi Sorumlusu Listesi Formu
F. 1.6.2 Fonksiyonel bir o
Web sitesi olusturmak ve Sayfanin varligi Min. 1 adet Her yil Bilgi Islem Web sitesi
. Sorumlusu
glincellemek
F. 1.6.3 Bilgi iletisim Bilgi islem Bilgi islem
) Teknolojileri risk plan Analiz sayisi Min. 1 adet Her yil Sorumlusu Teknolojileri
- hazirlamak ve giincellemek Proses Karti
a
F. 1.6.4 Bilgi iletisim Bilgi islem
Teknolojileri alt Analiz sayisi Min. 1 adet Her yil Sorumlusu \L(.a2|l|r?nFVe Donanim
yapisini iyilestirmek Istesi Formu
F. 1.6.5 Donanimlarin ) Bilgi islem
bakim ve onarimlarini Bakim Min. 1 kez Her yil Sorumlusu Bakim Plzfh2
yapmak veya yaptirmak onanm
periyodu
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.. . Performans ., Sorumlu Aciklama
Proses Stratejik Faaliyetler ..f , Hedef Periyot .. ¢ ..
Gostergeleri = Birim (Kayit/Dokiiman-
erformans tasyon)
STRATEJIK HEDEF 1.7 UYE iLISKILERI PROSESINI IYILESTIRMEK
F. 1.7.1Yiz yiize, Te/e.e'fon/a veya Anket periyodu Min. 1 adet Her yil Kalite Akd. Uye Memnuniyet Anketi
Elektronik Ortamda Uye Sorumlusu
Memnuniyet Anketi yapmak
F. 1.7.2 Anket sonucunda . R
lyilestirme calismasi O_"e”' Min. 5 adet Her yil Kalite Akd. DOF, Oneri Ve
" sikayet ) Sikdyetler Takip Formu
yapma talep Sorumlusu
sayisi
~N F. 1.7.3 Uye anket analiz raporu Anket raporu Min. 1 adet Her yil Kalite Akd. Anket Raporu
iy hazirlamak
4 Sorumlusu
o
F.1.7.4 Uye ziyaretleri yapmak Uye Ziyareti 100 iye Her yil Kalite Akd. Anket Raporu
Sayisi Sorumlusu
- s , Kalite Akd. L
’.:' 1.7.5 U.;{e'slk.ayetlem? Wel?de Liste sayisi Min. 1 adet Her yil Sor- Bilgi D,Of’ Oneri Ve.
izlenmesi igin Sikayet Sistemi ” Sikdyetler Takip Formu
olusturmak Islem
Sorumlusu
F. 1.7.6 Sikdyet ve Gneri " Kalite Akd. Oneri Ve Sikdyetler Takip
Py sikayet ve Min. 5 adet Her yil Sorumlusu- Formu- Gériisme Formu
sonucu lyilestirme ¢alismasi Bneri sayisi
Yonetim
yapmak
Kurulu
STRATEJIK HEDEF 1.8  KALITE VE DOKUMANTAYON PROSESINI IYILESTIRMEK
F. 1.8.1 Diizenli olarak AIK ve Toplanti sayisi Min. 4 adet Her yil Kalite Akd. AlK ve YVGG Toplanti
YGG Toplantilari yapmak Tutanagi
Sorumlusu
F. 1.8.2 Tedarikgi . S
degerlendirmesi yapmak ve Liste ve M’”‘ 1 adet _Onay Ii Tedarikei Listesi
onayli tedarikgi listesi tedarikgi I:ste/ Her yil Kalite Akd.
Olusturmak sayisi Toplam 15 Sorumlusu Tedarikgi
adet Degerlendirme Formu
tedarikgi
F. 1.8.3 Etkin i¢ denetimler Her birimin Min. 2 adet Her yil Kalite Akd. Denetim Soru Listesi
0 yapmak denetlenmesi
= Sorumlusu
<
o F. 1.8.4 Ig denetimler o
sonucu iyilestirme Faaliyet sayisi Min. 5 adet Her yil Kalite Akd. D'Of , Oneri Ve'
faaliyetleri yapmak Sorumlusu Sikdyetler Takip Formu
F. 1.8.51S0O 9001 KYS
Belgesinin devamliligini Dis denetim 1 adet Her yil Kalite Akd. Dis Denetim Raporu
saglamak raporu Sorumlusu
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Tablo 24 —Stratejik Amag 2: TOBB Akreditasyon Sistemi - Temel Hizmetler Maddesi

Proses " . Performans . Sorumlu Aciklama
Stratejik Faaliyetler ~ . Hedef Periyot .. ¢ ..
Gostergeleri Birim (Kayit/Dokiimantas-yon)
Performans
STRATEJIKHEDEF 2.1 ILETISiM AGI PROSESINI IYILESTIRMEK
F.2.1.1 Uyelere Yénelik
Gergeklestirilen Toplanti ve - Her yil Kalite Akd. Egitim / Etkinlik Plani
Etkinliklerin listesini Etkinlik sayisi 4 adet Sorumlusu
Tutmak ve glincellemek
F.2.1.2 Uyelere Yénelik
Gergeklestirilen Toplanti ve Katilimci sayisi Toplam en Her yil Kalite Akd. Egitim/Etkinlik Katiim
Etkinliklere ait Katiimci az 150 iye Sorumlusu Formu
Sayisini tutmak katihmi
:‘! F. 2.1.3 Uyelere Yénelik Esitim/Etkin-lik
a Gergeklestirilen Toplanti ve Rapor sayisi 4 adet Her yil Kalite Akd. glflml/ td!n— ! Keti
Etkinliklere ait sonuc Sorumlusu Degerlendirme Anketi
Formu- Sonug Raporu
Raporu olugturmak
Egitim/Etkinlik Katihm
F. 2.1.4 Paydaslarla Toplanti ve Kalite Akd. Formu - Egitim/Etkinlik
toplanti diizenlemek ve rapor sayisi 1 adet Her yil Sorumlusu- Dgr. Anketi Formu- Sonug
sonug raporu hazirlamak Yon.Kur.Bsk Raporu
STRATEJIKHEDEF 2.2  POLITIKA TEMSIL PROSESINI IYILESTIRMEK
. . . Her I CY . . . . . .
F.2.2.1 Lobi Faaliyetlerinde Faaliyet sayisi 5 adet yi Ust Lobi Faaliyetleri Takip Cizelgesi
bulunmak Yonetim
F.2.2.2Lobi Faaliyetleri . i . X
Takip Cizelgesi tutmak ve Takip sayisi 5 adet Her yil Bilgi Islem Lc_)b' Faa'l|yet—ler| Takip
glincellemek Cizelgesi
F.2.2.3 iigemizdeki Organize o o )
Sanayi Bolgesinin . o ayil Ust Lobi Fa'ahyetlerl Takip Cizelgesi
:. genislemesine ( Ek Lobi faaliyeti 3 adet icerisinde Yénetim ve Faaliyet Plani
a Kamulastirma Bedeli
Saglamak) yonelik faaliyetler
F.2.2.4 Bolge/Oda Borsalarla Her il Politika Agiklama tutanagi ve
Toplanti 2 adet .
bulusmak agiklamalar Temsil rapor
yapmak Kord.
STRATEJIKHEDEF 2.3 BILGi, DESTEK VE DANISMANLIK PROSESINI IYILESTIRME
F.2.3.1 Ekonomik
istatistikler ve arastirma Rapor sayisi 1 adet Her yil Genel Rapor
raporlari hazirlamak. Sekreter
(%)) . . S 4yl
o F.2.3.2 Projeler yapabilir Proje birimi 1 adet icinde Genel Proje Birimi Calismalari
a hale gelmek kurmak Sekreter
y . Py e Her ||
F.2.3.3 Uyelerin yiirGttgd Proje sayisi 2 adet y Genel Proje Birimi Calismalari
projelere destek olmak Sekreter
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Proses " . Performans . Sorumlu | Aciklama
Stratejik Faaliyetler ~ . Hedef Periyot . . § .
Gostergeleri Perf Birim (Kayit/Dokiiman-
errormans tasyon)
F.2.3.4 Sektorlere veya
) o Rapor sayisi 1 adet Her yil Genel Rapor
meslek komitelerine gére Sekreter
raporlar yayinlamak
Egitim/Etkinlik
F.2.3.5 Hibeler ve Tegvikler Katilim Formu -
vb. konularda tyelere Etkinlik sayisi 2 adet Her yil Kalite Egitim/Etkinlik
bilgilendirme amagli Akd. Degerlendirme
etkinlikler diizenlemek Sorumlusu Anketi
2 Formu- Sonug Raporu
a ) ) Egitim/Etkinlik Katiim
F.2.3.6 Fatsa turizm Kalite Akd. | £ormy - Egitim/Etkinlik
sektorlinlin gelismesine Lobi faaliyetleri 5 adet Her yil Sorumlusu- Degerlendirme Anketi
yonelik girisimlerde Ust yonetim
Formu- Sonug Raporu
bulunmak
F.2.3.7 ilgenin taninirhigini . )
arttirmaya yonelik Lobi ve faaliyet sayisi 1 adet Her yil Genel Faaliyet Raporu
Etkinlikler yapmak sekreter-
yap Ust
Yonetim
F.2.3.8 Fatsa ilgesinde o o 1 adet 2021-2022 o Faaliyet Raporu
Ozel Egitim Okulu yapmak Bina ingaat projesi yillari iginde Yonetim is bitirme belgeleri ve
Kurulu — faturalar
Oda
Meclisi
STRATEJIKHEDEF 2.4 i$ GELISTIRME VE EGITiM PROSESINI iYILESTIRMEK
F.2.4.1 Uyelere Yénelik is . .
o Her yil Kalite Egitim -Etkinlik Plani-
Gelistirme amacl Etkinlik sayisi 2 adet Akd Egitim/Etkinlik Katilim
Egitim/Seminerler Sorumlusu Formu
diizenlemek
F.2.4.2 Uyelere verilen L o
Egitim/Seminerlerin Her yil Kalite Eg[tlmEtk|'nI|k _
sonuclarina yénelik rapor Rapor sayisi 2 adet Akd. FDegerlersldwmeRAnketl
Hazirlamak Sorumlusu ormu- Sonug Raporu
<
~ F.2.4.3 Geng ve Kadin " o
o Girisimciliginin o Her yil Kalite Egitim/Etkinlik _
6zendirilmesi igin Etkinlik sayisi 1 adet Akd. FDegerlersldwmeRAnketl
Calismalar yapmak Sorumlusu ormu- >onug Raporu
STRATEJIKHEDEF 2.5 DIS TICARET PROSESINI IYILESTIRMEK
F.2.5.1 Uluslararasi Odalarla
isbirligi kurmakve bir kardes isbirligi ve kardes Son ki yil Dis
oda protokolii imzalamak oda sayisl 1 adet Ticaret Protokol
Sorumlusu
F.2.5.2 Uyelere ve s .
n i Egitim sayisi 1 adet Her yil Dis Egitim / Etkinlik
o personele dis ticaret Plani
a egitimi dizenlemek Ticaret
Sorumlusu
Egitim / Etkinlik
F.2.5.3Uluslararasi Etkinlik 1ad Her yil Dis Plani-
tkinlik sayis adet . o
Fuarlara katilmak Inlik sayisi (2022-2023- Ticaret Egitim/Etkinlik
2024) Sorumlusu Katilim Formu -
* 2021 % Egitim/Etkinlik
Salgin
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Proses " . Performans . Sorumlu Agiklama
Stratejik Faaliyetler ~ . Hedef Periyot . . § .
Gostergeleri Perf Birim (Kayit/Dokiimant
erformans as-yon)
o Her yil Dis Ticaret Egitim / Etkinlik Plani-
F.2.5.4 Ulusal fuarlara Etkinlik sayisi 1adet (2022- | Sorumlusu- Egitim/Etkinlik Katilim
katiimak 2023- Genel Formu - Egitim/Etkinlik
2024) Sekreter - Degerlendirme Anketi
Ust Formu- Sonug Raporu
* 2021 * | Yonetim
Salgin
Her yil Dis Ticaret Egitim / Etkinlik
F.2.5.5 Yoneticilerin Dig (2022- Sorumlusu- Plani- Egitim/Etkinlik
Pazar Ziyaretleri o 2023- Genel Katilim Formu -
n gergeklestirmesini Etkinlik sayisi 1adet 2024) Egitim/Etkinlik
) y Sekreter- . )
o~ saglamak N Degerlendirme
o * 2021 % | Ust Anketi
Salgin Y6netim Formu- Sonug Raporu
F.2.5.6 Yabanci Piyasalara Dis
H | i Dis K kli D&k.
yonelik web sayfasinda Rapor sayisi 1 adet o Ticaret Lifte:iyna .
Arastirma Raporlari Sorumlusu
- G.Sektr
Yayinlamak
F.2.5.7 Yabanci dil bilen Personel Listesi,
personel istihdami saglamak Personel sayis 1 adet Sonyil Ust Personel
(2024) Yénetim Oryantasyonu Takip
Formu
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4.2 Stratejik Plan Maliyetlendirmesi

Hazirlanmisg olan bu stratejik planin gergeklestirilmesi, Odamiz mali yapisinin yeterliligi ile dogru orantilidir.
Bu nedenle planin gergeklesmesine yonelik 4 yillik gelir giderlerimiz gdzden gecirilmis ve planin
gerceklesmesi icin ayrilacak kaynak asagidaki tabloda verilmistir. Temel ilke olarak 2021 tahmini gelirinin
% 10  u Stratejik plan harcamalari igin 6ngoériilmis ve her yil olagan Ustl bir durumla karsilasiimayacagi
distncesi ile yil bazinda % 10 ’luk bir biitce artisi ve paralel olarak yillara gére plan harcamasinin da ayni
oranda olacagi disliniilmastir.

Tablo — 25 Fatsa Ticaret ve Sanayi Odasi Stratejik Plan Maliyetlendirme Tablosu

STRATEJIK PLAN MALIYETLENDIRME (TL)
AMAC VE HEDEFLER 2021 2022 2023 2024
YILI YILI YiLl YILI

AMAC 1. TOBB AKREDITASYON SiSTEMi TEMEL YETERLILIKLERI 92.250 101.475 111.622 122.785
SAGLAMAK VE ETKiNLiGiNi SUREKLI iYiLESTIRMEK
HEDEF 1.1 YONETIM ODA/BORSA MEVZUATI PROSESINI 14.500 15.950 17,545 19.300
iYILESTIRMEK : ' : '
HEDEF 1.2 MALi YONETIM PROSESINI iYILESTIRMEK 5.500 6.050 6.655 7.320
HEDEF 1.3 INSAN KAYNAKLARI YONETiIMi PROSESINI iYILESTIRMEK 9.700 10.670 11.737 12.910
HEDEF 1.4 iS PLANLAMASI VE YONETIMi PROSESINI iYILESTIRMEK 8.750 9.625 10.587 11.650
HEDEF 1.5 HABERLESME YAYIN PROSESINI iYILESTIRMEK 7.500 8.250 9.075 9.980
HEDEF 1.6 BiGi ISLEM TEKNOLOJILERI PROSESINI iYILESTIRMEK 16.200 17.820 19.602 21.560
HEDEF 1.7 UYE iLISKILERI PROSESINI iYILESTIRMEK 24.500 26.950 29.645 32.612
HEDEF 1.8 KALITE DOKUMANTASYON PROSESINI iYILESTIRMEK 5.600 6.160 6.776 7.453
STRATEJiIK AMAC 2. TOBB AKREDITASYON SiSTEMi TEMEL
HiZMETLER SURECiNi UYGULAMAK VE ETKiNLiGiNi SUREKLI 84.250 92.675 101.942 112.136
iYILESTIRMEK
HEDEF 2.1 iLETiSiM AGI PROSESINI iYIiLESTIRMEK 7.250 7.975 8.772 9.640
HEDEF 2.2 POLITIKA TEMSIL PROSESINI iYILESTIRMEK 21.500 23.650 26.015 28.615
HEDEF 2.3 BILGI, DESTEK VE DANISMANLIK 26.500 29,150 32,065 35,285
PROSESINI IYILESTIRMEK : ' : '
HEDEF 2.4 i$S GELISTIRME VE EGIiTiM PROSESINi iYiLESTIRMEK 18.000 19.800 21.780 23.950
HEDEF 2.5 DIS TICARET PROSESINI iYILESTIRMEK 11.000 12.100 13.310 14.646

TOPLAM: 819.136.- 176.500.- 194.150 213.565 234.921
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4.3 Stratejik Planin Yillara Gére ilerlemeleri ve is/Eylem Plani

Hazirlanan Stratejik Plan 2021 — 2024 yillarini kapsamaktadir. Plan her yil A.i.K. , Yénetim
Kurulu ve Meclis tarafindan gozden gegirilerek gerekli revizyonlar yapilabilir/yapilacaktir.

Odamiz belirledigi stratejik amaglar ve bu amaglari gergeklestirmek igin ortaya koydugu alt
stratejik hedeflerin bltlinsel bir yapida oldugunun farkindadir.

Her hedef planda verilen performans gostergeleri ile basarilmak ve gdézden gecirmeler
sirasinda gercekci yaklasim icin veriler kullanilmak durumundadir.

Her hedef performans gostergeleri yillik hedeflere ve bu hedefler igin ayrilan bitgeler ile
Stratejik Plan Yillik is Planlari ile hayat bulacaktir.

Kisaca; bu stratejik plan 2021 — 2022 — 2023 ve 2024 yili is Planlari ile basarilacak, genel plan
revizyona ugramadikca, hedeflerde yillara gore eylem durumuna gore gdzden gecirilecektir.

Yillik is Planlari bu planin gerceklesme durumunu icerir faaliyetlerden ibarettir. Her yili icin
hazirlanacak ( 2021 — 2022 — 2023 — 2024 Yillarina ait ) is Planlari bu planin ekidir.

iZLEME VE DEGERLENDIRME

Cevresel degisimin bas dondiren bir hizla yasandigl glinimiiz dinyasi, is yasamindaki
dinamikleri de etkilemis ve alisilagelmis pek ¢ok is yapis seklini kullanim digi birakmistir. Her
yonlyle asimetrik gelisen firsat ve tehditlere karsi organizasyonlar daha esnek, daha hizli ve
daha etkin olmak durumunda kalmiglar, yeni is formlarina ayak uydurabilmek igin yeni
yontem ve teknik arayigina girmislerdir.

Uyeleri ve kurumsal gelisimi ile hizli degisen cevresel sartlari yakindan takip eden Odamiz,
bolge ekonomisindeki 6nci kurum olma vizyonu sadece bugiini degil gelecegi de
planlamanin gerekliligini hissetmis, stratejik planlama ve yonetim sirecini T.0.B.B.
Akreditasyon Sistemi sartlarindan olmasini da firsat bilerek blinyesinde baslatmistir.

Stratejik Plan dokiimaninda sirali basliklar altinda verilmis uygulama adimlarini dikkatle
gecmis, planin genelinden de anlasilacagi lizere sadece kendi gorev alani ile ilgili degil ayni
zamanda bolgeselde bir dizi agiim yapmistir. Bolgenin duydugu makro gelisim ile ilgili
ihtiyaci hissetmis, farkli alanlarda farkli paydas gruplarinin katihmiyla gergeklesebilecek
projelerin hayata gecirilmesinde de sorumluluk (stlenecegini beyan etmistir.

Fatsa Ticaret Ve Sanayi Odasi Stratejik Planinda, stratejik amag¢ alanlarini belirlerken
bolgenin oOzelliklerini dikkate almig, basta Uyeleri olmak lzere bdlgesel gelisimin nasil
olabilecegi lizerinde durmus ve (¢ ana baslikta yol haritasini ¢izmistir.

so 2021 - 2024 STRATEJIK PLANI

48



7} FATSA TICARET ve SANAY] ODASI

FATSO 2021 - 2024 STRATEJIK PLANI

Misyon ve Vizyonun da vurgu yaptigi gibi 6zellikle Stratejik Planinda T.0.B.B. Akreditasyon
Standardinin tiim calismalari iceren bir kilavuz olmasi nedeni ile bu standardin maddelerini
esas almistir.

“STRATEJIK AMAC 1. TOBB AKREDITASYON SiSTEMi TEMEL YETERLILIKLERi SAGLAMAK VE
ETKINLIGINI

SUREKLI IYILESTIRMEK” bashg altinda odanin kurumsal yeterlilikleri incelemis, bélgesinin
kalkinmasi icin kurumsal olgunluga ulagsmanin bilinciyle Odanin izleyecegi yol haritasini bu

stratejik amacinda belirlemistir. Tam olarak gorev alaninda degilse de kurumsal kimligi ve

Uyeleri bazinda etki edebilecegi tim noktalarda bu stratejik amacin hayata gegirilmesi igin

caba sarf edecektir.

Son olarak Oda stratejik planda belirtilen ilerlemeyi ancak Uyelerinin gliclenmesi, gelisimi ve
rekabet olanaklari genis bir yapilanmayla hayata gecirebileceginin farkindadir.

Oda, kendi verecegi hizmetlerde gelisimi ile ilgili amag ve hedefleri de “STRATEJIK AMAG 2.
TOBB AKREDITASYON SiSTEMi TEMEL HiZMETLER SURECINi UYGULAMAK VE ETKiNLiGiNi
SUREKLI IYILESTIRMEK” stratejik amacinda belirtilmistir.

Bu amag hedeflerinde, ilcenin ve kendi ekonomik altyapisinin zayifligini ve dyelerinin
kurumsal konumunu bildigi icin Gyelere 6ncli olmayi detayli bir sekilde belirtmistir
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